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“Em verdade, o tratamento normativo do Direito estd a exigir
profunda reflexdo, ou mesmo revisdo, ante as transformagdes
que pelos mais diversos motivos se projetam na vida social e se
configuram de modo intenso no periodo de transi¢io do século
XX para o século XXI. Um desses motivos situa-se na chamada
revolugdo cibernética, com efeitos acentuados desde os anos 70
e 80, por suas imprevisiveis consequéncias sobre o Direito. Basta
atentar-se para a mudanca de entendimento a respeito de valores
fundamentais como “espago” e “tempo”, saindo da milenar tradi¢ao
da comunicagio documental escrita para a eletronica e se tem a
dimensao da importincia dessas transformacgdes. Seus reflexos
nos conceitos de direitos nacionais, regionais, internacionais,
comunitarios, transideoldgicos ou globais podem ser antevistos.”
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1. TRIBUTO A WASHINGTON PELUSO ALBINO DE
SOUZA PELAS MAOS DO DIREITO ECONOMICO
E DO DIREITO INTERNACIONAL: O FRATERNO
REENCONTRO ENTRE A CASA DE AFONSO PENA E O
LARGO DE SAO FRANCISCO.

Na feliz e justa iniciativa de celebrar a memoria e o
legado intelectual do Professor Emérito Washington Peluso
Albino de Souza, vem propor a Revista da Faculdade de Direito
da Universidade de Minas Gerais reencontro necessario de
juristas, discipulos e admiradores do mestre mineiro como sinal
de deferéncia a sua obra no cenario juridico brasileiro: marcante,
pioneira e atemporal. Creio que ela simbolize, afinal, o retrato
bem acabado de uma entre tantas personalidades singulares
que estiveram a frente da constru¢cdo humanista e do auténtico
ambiente académico da Vetusta Casa de Afonso Pena.

Niao diferentemente, a pauta temdtica desta edig¢do
festiva torna imperiosa a tarefa de resgatar questdes que sempre
estiveram no dia a dia, nas reflexdes politicas, filosoficas, culturais
e ideologicas de nosso homenageado, ndo apenas no dominio do
Direito Econémico — sua disciplina por exceléncia e consolidada
entre geragOes da Faculdade de Direito da UFMG e tantas
catedras universitarias brasileiras —, mas em toda a engrenagem
do Direito, como ensinado e praticado em nosso pais.

E para mim, agora professor adjunto da cadeira de
Direito Internacional da Casa de Afonso Pena - jovem forasteiro,
acolhido nas Gerais e egresso da Academia de Direito do Largo
de S3o Francisco-, a oportunidade de render homenagem ao
Professor Washington Albino poderia, a primeira vista, parecer
atrevimento quase idealista, porém ndo menos sincero. Isso
porque ndo tive a felicidade de conhecé-lo pessoalmente como
tantos que escrevem para esta edicio comemorativa. Contudo,
meus professores das “Arcadas” foram responsaveis por revelar
os elos de amizade entre nossas Casas — Vetusta e o Largo de
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Sao Francisco - e o reconhecimento pleno dos valiosos escritos
do Professor Washington Albino, transmitindo-os, assim, a toda
uma promissora geragao de alunos.

Entre os caminhos das Gerais, do Planalto Paulista e da
Mantiqueira, foi nosso homenageado um constante mediador e
interlocutor em importantes temas de uma agenda mais ampla da
intelectualidade, transitando entre a Economia, Politica, Relacoes
Internacionais, Filosofia e o Direito. Enfim, nada mais humanista,
até mesmo para qualquer leitor mais incauto, relapso e ainda
perdido nos horizontes do percurso académico.

Ainda enquanto aluno, entre os anos 1999 e 2003,
nos bancos do curso de graduacio da Faculdade de Direito
da Universidade de Sao Paulo, constatei como o pensamento
do Professor Washington Albino influenciava a docéncia da
Economia, Direito Comercial, Direito Econdmico, Direito
Concorrencial e Direito Internacional Econémico nas Arcadas.
Pelas licoes dos professores Fabio Nusdeo, Fabio Konder
Comparato, Calixto Salomao Filho, Eros Roberto Grau e
Gilberto Bercovici (entdo recém-ingressado professor doutor),
todos eles em suas ricas reflexdes, convenci-me de que as li¢oes de
Washington Albino ilustravam a racionalidade do saber juridico,
desde a economicidade do contetido da norma — como ideologia
e referencial social - a preocupac¢io elementar de que o Direito
deve servir, acima de tudo, a consecugao da justiga’.

A partir das primeiras linhas do Direito Econémico,
disciplina que alcanga sua autonomia nos bancos universitarios
brasileiros pela insisténcia e labor de Washington Albino,

1 E justamente essa a mensagem inicial transmitida na abertura do primeiro capitulo
sobre o “Conceito de Direito Econdmico - Sujeito e Objeto” (Cf. Washington A.P.
SOUZA, Primeiras Linhas de Direito Econémico. 4* edi¢io. Sio Paulo: LTr. 1999,
p-27). Segundo o emérito professor, a disciplina ali contextualizada, ainda que
influenciada pela positiva divergéncia em linhas tedricas e defini¢cdes apresentadas pelos
varios autores, convergiria no sentido de atender a realidade de uma sociedade na qual
Estados, individuos e grupos atuam juridicamente, em sede de politica econémica, na
realizagio da justica.
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parece mesmo ter sido o mestre mineiro radicalmente entusiasta
em intermediar o ensino, o conhecimento entre suas diversas
geracdes de alunos. Segundo o preciso relato de Giovani Clark?,
o percurso académico do homenageado nio justificaria apenas
laurea ou conquista propria de quem objetiva mais uma catedra
universitaria para ambigdes pessoais. Significaria, antes, o reflexo
de uma carreira sélida, digna e preocupada com questdes que
ultrapassavam os limites de ensinar certa disciplina e trazé-la a
inclusdo nas grades curriculares (como, cada vez mais, e ainda
hoje, impostas por sucessivas contingéncias ministeriais as
melhores universidades brasileiras) para formagao de bacharéis.

Ap6s a institui¢do da disciplina em 1969 na Faculdade de
Direito da UFMG, em tempos muito sombrios e dificeis, tomou
o emérito professor a dianteira a favor da difusio do Direito
Economico em outras instituigoes, como representaram mesmo
as experiéncias e dialogos com as poucas Faculdades de Direito
entdo existentes nas universidades brasileiras. A esse marco
seguiram outras importantes iniciativas de Washington Albino,
como a inclusio da disciplina em areas de pesquisa e orientagao
académica no Doutorado em Direito, da Faculdade de Direito da
UFMG - 0 mais antigo do Brasil (instituido entre 1931 e 1932),a
cria¢ao da Fundacio Brasileira de Direito Economico, em 1972;
a organizacdo dos Cadernos de Direito Econémico (1976 e 2011)
e insistentes trabalhos de educacdo em politicas normativas,
levando o Constituinte de 1988, inclusive, a inclusdao da regra
de competéncia concorrente da Unido e estados-membros para
legislatura em matéria de Direito Economico (artigo 24, inciso |
da Constituicao Federal de 1988)3.

2 O pioneirismo da Faculdade de Direito da UFMG: a introdug¢io do Direito Econémico
no Brasil. In: Revista Brasileira de Estudos Politicos, vol.40, 2012, p.143-156.

3 Cf. relatos da Fundacio Brasileira de Direito Econdémico — FBDE- em http://www.
fbde.org.br/sobre-fbde/ e de Giovani CLARK, O pioneirismo da Faculdade de Direito
da UFMG: a Introducido do Direito Econdmico no Brasil, cit. p. 145-46.
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Diretamente dos ensaios e manuais escritos por Wa-
shington Albino, o préprio conceito de Direito Economico,
ao vincular o tratamento juridico da politica econémica e o
envolvimento dos sujeitos/agentes que delas participam, emerge
como justificativa para um ordenamento de valores, principios e
regras particulares — “normas de conteudo econémico”. Estas,
segundo o professor, objetivam assegurar a “defesa a harmonia
de interesses individuais e coletivos, de acordo com a ideologia
adotada na ordem juridica vigente”, valendo-se, para tanto, do
“principio da economicidade”®.

Nio ha, em minha opinido, expressio mais auténtica
para registrar a impressdo de um jurista — momentanea e
continua - sobre fendomenos decorrentes da vida social e as
multiplas interacoes entre sujeitos-participantes, orientados para
determinadas finalidades, dentro de um espago minimamente
organizado de comportamentos e expectativas. E ela valida
para a consecu¢io de objetivos econdmicos. Alids, essa forma de
perceber, realizar (ou, segundo a sensivel percep¢ao do imortal
Joao Guimaraes Rosa, “olhar o mundo”), a partir da constatacao
de marcos estabelecidos para atuagdo - agdo econOmica- de
sujeitos previamente identificados por normas “de conteudo
econdmico”, talvez se constitua um dos legados mais importantes
deixados por Washington Albino.

Sao agentes que dinamizam a vida da sociedade — os
individuos, Estados, empresas, 6rgaos nacionais, organizacoes
internacionais e comunitarias, publicos e privados, seus interesses
variados (difusos, coletivos, individuais homogéneos) e seus
respectivos “poderes de a¢ao econémica”’.

4 Washington A.P. SOUZA, Primeiras Linhas de Direito Economico. 4 edi¢do. Sdo Paulo:
LTr, 1999, p.27 (em referéncia a uma das passagens mais replicadas em manuais da
disciplina, especialmente corroborada, entre nés, pelo Professor Eros Roberto GRAU
(A Ordem Economica na Constitui¢ao de 1988. 14 ed. Sao Paulo: Malheiros, 2010.
p-152), reflexo de sua amizade, cultivada por longos anos com nosso homenageado.

5 Washington A.P. SOUZA, Primeiras Linhas de Direito Econdmico. cit., p.29-30.
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Essas licoes também foram - e tém sido - fundamentais
para o Direito Internacional, drea em que Anténio Augusto
Cancado Trindade, por exemplo, um dos discipulos mais
proximos de nosso homenageado, ha décadas brilhantemente
representa o Brasil, em distintos ambientes académicos e no
indispensavel cenario da justi¢a internacional (como professor
da Universidade de Brasilia, juiz da Corte Interamericana de
Direitos Humanos - CIDH - e, atualmente, da Corte Internacional
de Justica - CIJ, na Haia).

Sao ligoes que dialogam com a pluralidade de sujeitos no
conjunto das interagoes da sociedade internacional, reconhecendo
o papel dos Estados, organizagdes internacionais, organizagoes
ndo governamentais e grupos na formula¢io normativa. No
entanto, elas enfatizam— € essa a racionalidade mais instigante —
que o centro da regulamentacdo do Direito Internacional retome
suas origens humanistas, orientado-se para o individuo. Acredito
mesmo que muito da visdo de Cangado Trindade, ao considerar
que a “humanidade” seja sujeito do Direito Internacional, tenha
sido projetada a partir de sua convivéncia com o Professor
Washington Albino, além das construtivas reflexdes que aquele
continua a desenvolver em torno de uma atuagdo concreta e
verdadeiramente original no ethos jusinternacionalista — tanto
na academia como na esfera judicante®.

6  Retomo aqui a seguinte passagem do artigo de CANCADO TRINDADE, Anténio
Augusto. Do Direito Econdmico aos Direitos Econdmicos Sociais e Culturais, in
CAMARGO, Ricardo L. (org.) Desenvolvimento Econdmico e Interven¢io do Estatal
na Ordem Constitucional: Estudos em homenagem ao Professor Washington Peluso
Albino de Souza. Porto Alegre: Sergio Fabris, 1995, p.10: “De seus ensinamentos no
limiar dos anos setenta, retive sobretudo dois pontos capitais: Primeiro a constatacao
de que as relagbes econdmicas entre povos, e toda a temdtica do desenvolvimento, ndo
se enclausuram nos pardmetros dos ordenamentos juridicos internos, nem tampouco
nos diferentes ramos do Direito em sua sistematizacdo cldssica. Segundo, a posi¢cdo
segundo a qual, para regulamentar tais atividades econémicas que ndo se enquadram
nos parametros dos demais ramos do Direito, emerge precisamente o Direito
Econémico, a propiciar juizos de valor sobre atividades econémicas condicionadas
a principios juridicos, sobretudo os que se voltam a justica social e ao atendimento
das verdadeiras necessidades da pessoa humana e do meio social em que vive.”
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O tratamento unitario entre as disciplinas — Direito In-
ternacional e Direito Econdémico — também foi objeto de preo-
cupagoes doutrindrias de Washington Albino ao longo de sua
obra’. Assim, por exemplo, o direito internacional convencional
— baseado nos tratados e convencdes — seria fortemente inspira-
do pelo contetudo politico-economico de certas normas que lhes
atribuem conotag¢des especificas®. Isso se explica, em particular,
porque determinados tratados, protocolos e acordos no campo
do Direito Internacional Econdmico, Direito Internacional dos
Investimentos ou Direito Internacional do Meio Ambiente apre-
sentam tipos conceituais e previsoes de comportamentos dos
sujeitos delimitados a partir de normas de conteiido econdémico.

Assim, alguns cendrios possiveis: (i) normas internacionais
estabelecendo condutas e sangbes para praticas restritivas (e
praticas desleais) do comércio internacional, como em matéria
de dumping e subsidios, levadas a cabo pelos Estados, e
suscetiveis de escrutinio por 6rgaos de solu¢do de controvérsias
em certas organizagoes, como € o caso da Organiza¢io Mundial
do Comércio (OMC), e hipéteses previstas em seus acordos
comerciais multilaterais — e.g Acordo Antidumping e Acordo
sobre Medidas Compensatorias em Matéria de Subsidios’;
(i1) normas regulando condutas dos Estados em matéria de
investimentos privados estrangeiros e respectivos mecanismos
de solugdo de controvérsias — como o Tratado de Washington
de 1969 sobre Solu¢io de Controvérsias sobre Investimentos
entre Estados e Nacionais de outros Estados e que cria o Centro
Internacional de Solu¢ao de Controvérsias em Investimentos — o

7  Washington A.P. SOUZA, Primeiras Linhas de Direito Econémico. cit., p. 80-83
(especificamente referindo-se as interagdes do Direito Econdmico com Direito
Internacional Puablico; Direito Comunitdrio e Integragido e Direito Internacional
Privado).

8 Idem, p.80.

9  Cf.Decreto n° 1.355/94 (incorporando a Ata Final da Rodada Uruguai do GATT de
1994 e os acordos da OMC).
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ICSID'; e acordos bilaterais de promocao e prote¢ao reciproca
de investimentos e tratados bilaterais de investimentos — BITs
(bilateral investment treaties) celebrados entre Estados; e (iii)
normas regulando a conduta poluidora de Estados e empresas
transnacionais e respectivos mecanismos de implementagao
e aplicacdo de medidas de reparagio e compensagao, como
aqueles previstos nos tratados do Direito Internacional do Meio
Ambiente!!.

No Direito Internacional Privado — disciplina que se ocupa
dos principios e regras destinados a determinag¢do do direito
material aplicavel as relagdes juridicas multiconectadas (casos
jusprivatistas internacionais), da competéncia internacional
dos tribunais domésticos para solugao de litigios privados
internacionais e do reconhecimento e execucdo de sentengas
estrangeiras, a inspiracao do Direito Econémico também
apareceria em destaque na formulag¢do de certas normas (de
conteido economico)'?. Entre elas observam-se normas relativas a

10 O Brasil ndo é parte signataria da Convengao de Washington de 1969. Informagdes
institucionais sobre o ICSID em http://icsid.worldbank.org.

11 Entre os exemplos, destaca-se a Convengio da Basileia sobre Controle de Movimentos

Transfronteirigos de Residuos Perigosos e seu Deposito, de 22 de marco de 1989
(incorporada ao ordenamento brasileiro pelo Decreto n® 875, de 19 de julho de
1993). Ela estabelece mecanismos internacionais de controle de residuos, baseados
no principio do consentimento prévio e expresso para a importa¢ao, exportagio e o
transito de ditos materiais. Segundo a recente Politica Nacional de Residuos Sélidos
—PNRS - brasileira (Lei n® 12.303, de 2 de agosto de 2010), proibe-se definitivamente
a importa¢ao de residuos perigosos com fundamento na conduta tipica levada a cabo
por individuos, empresas e outros grupos (“Art. 49 - E proibida a importacio de
residuos solidos perigosos e rejeitos, bem como de residuos sélidos cujas caracteristicas
causem dano ao meio ambiente, a saiide piublica e animal e a sanidade vegetal, ainda
que para tratamento, reforma, reuso, reutilizacio ou recuperacio”).
Partindo-se da anilise baseada na releitura da obra de Washington Albino, essa
modalidade de norma infraconstitucional, influenciada pelo direito internacional,
caracteriza-se por comportar contetido econémico atinente a producao (decorrente da
atividade industrial e empresarial), legitimando a interven¢ao do Estado brasileiro na
correcgdo e repressdo de distor¢oes. Da mesma forma, esta ele obrigado a implementar,
em seu sistema doméstico, as medidas que a referida Convengio propde como
obrigacdo entre as partes signatarias.

12 Washington A.P. SOUZA, Primeiras Linhas de Direito Economico. cit., p.82-83.
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qualificagdo de contratos internacionais®’; regime de transferéncia
de tecnologia; regime juridico do trabalhador estrangeiro; regime
juridico da empresa transnacional (por recurso a qualificagao
segundo a categoria da “pessoa juridica de direito estrangeiro”,
de acordo com o Artigo 11 da Lei de Introdugdo as Normas do
Direito Brasileiro — LINDB).

Justamente entre as possiveis interacoes entre Direito
Econdémico e o Direito Internacional, para além da fusio que
poderia proporcionar a pauta tematica do Direito Internacional
Economico e Direito Internacional dos Direitos Humanos,
decidimos oferecer o presente artigo como contribuicdo a
formulagio das bases para um “Direito Internacional da Sociedade
Global da Informacao”, partindo de reflexdes sobre a afirmacao,
como vem imprimindo o recente trabalho das Nacoes Unidas e
da Cuapula da Sociedade da Informagdao — nas conferéncias de
Tunis/2003 e Genebra/2005 -, sobre a consagragao do direito de
acesso a internet como direito fundamental da pessoa humana.

Partindo da inspirac¢do oferecida pela obra de Washington
Albino, podem ser destacadas certas categorias juridicas e
previsoes de comportamentos dos sujeitos, delimitados a partir de
normas de conteido econoémico, as quais devem se transformar
a favor (em fung¢iao) de diferentes valores em dado contexto
referencial — o ambiente das novas tecnologias, das plataformas

13 Como exemplos eu citaria aquelas modalidades de contratos internacionais (e
respectivos elementos de conexao) isentos a aplicagdo da regra imperativa de proibi¢io
de pagamento de obrigacdes em moeda estrangeira no direito brasileiro, segundo o
Artigo 20 do Decreto -Lei n° 857, de 11 de setembro de 1969: (i) contratos e titulos
referentes a importacao ou exporta¢ao de mercadorias; (ii) contratos de financiamento
ou de prestagdo de garantias relativos as operagdes de exportagio de bens de producio
nacional, vendidos a crédito para o exterior; (iii) aos contratos de compra e venda
de cdmbio em geral; (iv) empréstimos e quaisquer outras obrigac¢des cujo credor
ou devedor seja pessoa residente e domiciliada no exterior, ressalvados contratos
de locagdo de imdveis situados no Brasil; (v) contratos que tenham por objeto a
cessdo, transferéncia, delegacdo, assuncao ou modificagio das obrigacdes referidas
no item anterior, ainda que ambas as partes contratantes sejam pessoas residentes ou
domiciliadas no pais.
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de inovagao e ampla mobilidade do conhecimento - como mesmo
sugere a internet'*,

Elas se voltam, assim, para a delimitacao de um regime
especifico no Direito Internacional que proponha a minimamente
regular as interagdes entre sujeitos no ambiente da informagao e
tecnologia e sua mobilidade transfronteiri¢a, sem a necessidade
de uma separacgio rigida (ou por qualquer dicotomia antiquada
ou classificacio anacronica) entre esfera publica e privada. E
justamente no espaco transnacional da informagio e das novas
tecnologias (amplamente, espaco dos bens do conhecimento?’)
que se constatam novas expressoes dos direitos fundamentais,
em processo de reconhecimento no plano internacional, como
mesmo o presente artigo busca formular.

Seguindo ainda a experiéncia trilhada pelo homenageado,
em sua persisténcia quanto a constante adequagao das constitui-
¢oes econOmicas, das ideologias constitucionalmente adotadas
em dado momento histérico do Estado, seria possivel despertar
a consciéncia para recep¢ao ou introdugiao futura, na propria
Constituicao Federal de 1988, de normas consolidando o direito
de acesso a internet entre as garantias e liberdades fundamen-

14 Nas palavras do Professor Washington Albino (Primeiras Linhas de Direito Econémico,
cit., p.31), ao comentar a repercussdo do tempo e espago no contexto das revolu¢do
cibernética estruturada pelas novas fronteiras da comunicacio e informagio do século
XXI: “As normas atuais, presas as oscilagoes circunstanciais, teéricas e prdticas, entre
a ordenacdo das estruturas ou o trato das “conjunturas, ao sabor das predomindncias
ideoldgicas tradicionais que se vao desgastando velozmente, hd de receber o influxo
e traduzir os diferente valores dos novos tempos, sob pena de comprometimento do
proprio Direito”.

15 Como opgio metodoldgica, o conceito de “bens do conhecimento” é aqui empregado
para compreender repertério mais amplo — aquele dos bens da tecnologia e da
informacao. Em grande medida, ainda que retdrica, essa distingdo supera a nogio de
“bens do intelecto”, “bens imateriais”, “bens intelectuais”, enquanto a racionalidade
dos direitos de propriedade intelectual como tradicionalmente se formou na evolugio
histérica do Direito Internacional da Propriedade Intelectual, Cf. John BRAITHWAITE
e Peter DRAHOS. Global Business Regulation. New York: Cambridge University Press,
2000. p.63 e ss; idem, Information Feudalism: Who Owns the Knowledge Economy?
London: Earthscan, 2002. p.192 e ss.; Keith E. MASKUS e Jerome REICHMAN (ed.),
International Public Goods and Transfer of Technology Under a Globalized Intellectual
Property Regime. Cambridge, UK: Cambridge University Press. 2003, p.3 e ss.
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tais (no rol do Artigo 5°) e mesmo de normas relacionadas a
comunicacdo social eletronica e digital (a partir da revisdo dos
Arts.220 e seguintes).

2. POR QUE UM DIREITO INTERNACIONAL DA
SOCIEDADE GLOBAL DA INFORMACAQO?

Analisar os potenciais contornos e desdobramentos
normativos do Direito Internacional no espago transnacional da
informagao e das novas tecnologias € iniciativa de promog¢ao de
um debate interdisciplinar sobre questdes se projetam no campo
da inteligéncia estratégica, governanca das redes nas tecnologias
da informacdo e comunicacio (“ICTs”), da arquitetura da
internet, e, evidentemente, na propria engenharia e dinamica da
disciplina.

No limite, trata-se de estabelecer uma linha de analise de
modelos e categorias existentes no Direito Internacional Publico,
Direito Internacional Privado, Direito Internacional dos Direitos
Humanos, Direito Internacional da Propriedade Intelectual, que
permitam disciplinar relacdes inter-humanas na internet e nos
ambientes das redes digitais, além de buscar novas proposi¢oes
tedricas. Também serd preocupagao das institui¢des do Direito
Internacional a modelagem de instrumentos que permitam maior
grau de efetividade na solu¢io de potenciais litigios entre partes
no contexto das redes, em aderéncia as premissas e fundamentos
da arquitetura da internet.

A ocasido dessa analise permite, igualmente, revisitar
outros horizontes possiveis no Direito Internacional e sistemas
domésticos. Entre eles destacam-se: (i) aspectos da estrutura
e funcao dos direitos fundamentais da pessoa humana no
contexto do espago transnacional do conhecimento representado
pela internet; (ii) as politicas publicas relativas a Sociedade
da Informacdo'® no contexto interno dos Estados das ONU e

16 Admitidas as possiveis limitagdes, a nogao de “Sociedade Global do Conhecimento”,
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membros de determinadas organizagdes regionais (e.g. Unido
Europeia, Organizacio dos Estados Americanos, Mercosul), (iii)
os esfor¢os, iniciativas e programas de governos, das organizacoes
internacionais, organizagdes da sociedade civil, academia e setores
empresariais que se empenham para alterar o status quo e a inércia
de determinados segmentos, verdadeiramente desinteressados em
reduzir as assimetrias tecnoldgicas e dos niveis de capacitagio e
conhecimento nos distintos paises e regioes do globo!”.

17

ao invés de meramente “Sociedade da Informagdo” poderia ser mais adequada para
o titulo do presente trabalho. Ela sugere, em sintese, um estdgio subsequente aquele
oferecido, por exemplo, por Manuel CASTELLS (A era da informagio: economia,
sociedade e cultura. In: A Sociedade em Rede. Sio Paulo: Paz e Terra, 2000) para
delimitar o contexto da denominada “Sociedade da Informac¢dao”, ou variantes da
“Sociedade Pos-Industrial”. Castells parte de dado paradigma - o da tecnologia da
informagdo — para justificar como as relacdes entre redes, economia e a sociedade
estdo estruturadas. Nessa formulagio, a Sociedade da Informagio é dotada de
algumas caracteristicas bdsicas, tais como: (i) informag¢ao como matéria-prima; (ii)
efeitos intrusivos das novas tecnologias sobre atividade humana, individual e coletiva;
(iii) predominincia da racionalidade de redes; (iv) flexibilidade e reversibilidade
em processos; (v) crescente convergéncia de tecnologias (e.g microeletronica,
telecomunicag¢des, optoeletronica, informdtica, biotecnologia, nanotecnologia,
genética).

Assim, a expressdo “Sociedade Global do Conhecimento” envolveria a comunidade
internacional de sujeitos (partindo de incursées metodoldgicas proprias do Direito
Internacional como disciplina), orientada para processos, interacoes e relacoes em
torno dos bens tecnoldgicos, informacionais, culturais, cientificos e inovadores
(genericamente, “bens do conhecimento”, cf. nota 15 supra) e que podem estar
submetidos a distintas formas de producio, disseminagio, gerenciamento, exploragao,
distribui¢dao e consumo. No entanto, seguindo o topico, como tal advogado nas
negocia¢des mais recentes das Nagdes Unidas, optamos por empregar aqui 0 ermo
“Sociedade Global da Informagio” como suficiente para demonstrar a estrutura e
conjuntura que dialogam com as vertentes internacionais do Direito.

Criticamente, retomamos as observa¢des de TRACHTMAN, Joel P. Cyberspace,
Sovereignty, Jurisdiction, and Modernism, in Indiana Journal of Global Legal
Studies vol. 5,n. 2, 1998, p. 561 e ss (referindo-se aos desdobramentos dos avangos
tecnoldgicos nas ultimas décadas e sua influéncia sobre as expressdes e anseios
coletivos e a alocagdo de poder para institui¢oes estatais e nao-estatais). O ciberespago,
vale destacar, nunca serd suficiente para minar o poder soberano do Estado de
legislar e decidir conflitos envolvendo seus cidaddos; contudo, ele contribui para
desestruturar as teorias ultrapassadas da soberania ou da territorialidade estrita, como
fundamentos do Direito Internacional Pés-Vestfaliano gestados entre os séculos XVII
e XIX, especialmente porque as relagdes entre esferas de poder — de atores estatais
e ndo-estatais — hoje convergem e interseccionam-se para a solug¢io de questdes de
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Esse desafio, ndo diferentemente, exige de advogados,
magistrados, diplomatas e negociadores a sensivel no¢do de
que a regulamentac¢do do acesso e mobilidade das tecnologias
e informacao em nivel global deve ser um dos principais temas
da agenda doméstica e internacional da Sociedade Global da
Informacao. O papel do Direito é aqui instrumental e catalisador
de acessos pelos cidadios, individuos, empresas e grupos,
inclusive acesso a justiga. Esses temas envolvem questoes conexas
com as quais a engenharia, a ética, a biologia, a quimica, a fisica, a
informatica também estao familiarizadas, apresentando- e talvez
seja essa uma das grandes dificuldades que a tantos assombra,
matizes técnicas e distantes mesmo da percep¢ao mais acurada de
juristas formados nas universidades mais tradicionais do globo.
E eles exigem, por certo, a revisdo de metodologias.

Um tratamento tematico adequado para o que se pretende
denominar “Direito Internacional da Sociedade da Informacao”
dependeria, inicialmente, da perspectiva que se adota em relagio
a ordem juridica internacional propriamente dita e aos principais
sujeitos enderegados; as interfaces entre Direito Internacional Pa-
blico, Direito Internacional Privado, Direito Internacional Econo-
mico e Direito Internacional dos Direitos Humanos e como ela se
relaciona com objetivos centrais de outras disciplinas, sobretudo
enquanto a internet seja o contraponto e contexto de analise!®.

Entre possiveis questOes a serem analisadas estariam:

i) instrumentos de protecdo de interesses dos varios sujeitos
— os individuos, estados, organizagdes internacionais,

interesse global, como é o caso do meio ambiente, prote¢cdo dos direitos humanos,
comércio internacional e as tecnologias. Reflexos, portanto, da cooperagio e da
transdisciplinaridade.

18 Ha importante bibliografia nesse sentido, como estudos reunidos em Wolfgang
BENEDEK e Catrin PEKARI (eds.). Menschenrechte in der Informationsgesellschaft.
Hannover: Boorberg, 2007; Wolfgang BENEDEK, Veronika BAUER e Matthias C.
KETTEMANN, (eds.). Internet Governance and the Information Society: Global
Perspectives and European Dimensions. Utrecht: Eleven Publishing, 2008.
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ii)

iii)

organizacoes da sociedade civil, empresas transnacionais
- no quadro do desenvolvimento da sociedade da
informacao;

incremento da alocag¢do da atividade regulatoéria e
decisoria em torno das atribui¢des e competéncias de
sujeitos/atores na sociedade global da informacao,
sem que se perca a unidade do sistema normativo
internacional, em especial em relagio as competéncias
atribuidas aos Estados, seus legisladores domésticos, e
as organizagOes internacionais no melhor exercicio de
suas respectivas esferas de autonomia;

interagdes normativas para formula¢do de politicas
publicas relativas a promocgao do acesso ao conhecimento,
da atividade cientifica, de manifestacdes artisticas
e culturais, em espacos mais ou menos rigidos de
compartilhamento e disseminacdo da informagao e das
tecnologias, sobretudo diante da adog¢io de leis internas
e tratados e convengdes internacionais mais restritivos
e mais protetivos. Em particular, parece ser oportuno
verificar os potenciais conflitos, a exemplo do que
poderia expressar, de um lado, a assimetria de regimes
de transferéncia de tecnologia e de inovagido entre paises
desenvolvidos - muitos dos detentores de tecnologias — e
paises em desenvolvimento, ainda existentes no transito
economico internacional; e de outro, as sucessivas
constri¢des aos acessos a bens do conhecimento por
padrdes mais expansivos de protecio dos direitos de
propriedade intelectual na ordem internacional."

19 Essa tendéncia, por exemplo, manifesta-se no atual estigio de desenvolvimento do
Direito Internacional da Propriedade Intelectual, desde um aprofundamento dos
padrdes de protegio juridica da atividade inventiva e criativa nos Membros da OMPI
e OMC, superando os patamares minimos do Acordo TRIPS/OMC e indo além
para esquemas mais complexos, regimes “sui generis” de prote¢io da propriedade
intelectual estabelecidos em acordos regionais de livre-comércio e tratados bilaterais
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iv) alcance e limites de iniciativas legislativas internas de
restricao ao uso das redes digitais e da livre mobilidade
da informag¢io, muitas vezes pautadas na ideia de que
a intervencdo dos governos € justificada para prevenir e
sancionar violagoes a direitos de propriedade intelectual
(e.g. direitos de autor, direitos de radiodifusio, direitos de
artistas e intérpretes e sobre interpretacoes e execugoes,
sobre audiovisuais) na internet; ou mesmo para justificar
a organizacdo da estrutura da propriedade dos meios
de comunicagio social nas redes digitais e ambientes
de midia social (e consequente desconcentracdo nos
mercados), quando, ao revés, o objetivo primario de ditas
iniciativas legislativas seria o de limitar a liberdade de
imprensa e do pensamento nas redes digitais.

de investimentos. Nestes, por exemplo, Estados Unidos e Unido Europeia tendem a
refor¢ar mecanismos de protecio e aplicagio dos direitos de propriedade intelectual,
com a adogdo de novos modelos por paises em desenvolvimento (sobretudo América
Latina, Asia e Oriente Médio), a fim de assegurar interesses corporativos de certos
titulares — na ampla maioria representantes das industrias farmacéutica, de informatica,
cinematogriéfica, fonogrifica e conglomerados da midia. Sobre isso, cf. POLIDO,
Fabricio B. P. Direito Internacional da Propriedade Intelectual: Fundamentos,
principios e desafios. Rio de Janeiro: Renovar, 2013, p. 79 e ss.

Um dado mais recente é aquele fornecido pelo ACTA - Acordo Comercial Anti-
Contrafacdo-, concluido em dezembro de 2011 por certos paises, dentre os quais
Estados Unidos, Unidao Europeia, Japao, Suica e Austrdlia, objetivando elevar os niveis
de protecdo dos direitos de propriedade intelectual a partir de normas de aplicagio
da protecdo (IP enforcement), para além daqueles oferecidos pelo Acordo TRIPS/
OMC.

Especificamente no que concerne a disciplina de direitos de autor e internet, em
nenhuma das passagens, o resumo dos topicos negociados para o ACTA menciona
a preservagdo e protecao de interesses de usudrios dos bens protegidos por direitos
de propriedade intelectual nas redes digitais, a ndo ser pela timida referéncia a
“responsabilidade civil de terceiros”, sem prejuizo da existéncia de limitacdes e
excecoes aos direitos conferidos ao titular. Em minha opinido, dita abordagem
representa um risco para a conversao de auténticos usuarios da propriedade intelectual
em “piratas digitais”, como se qualquer ato levado a cabo na internet fosse qualificado
juridicamente como conduta de contrafagio e pirataria. Criticamente, cf. Susan K.
SELL, The global IP upward ratchet, anti-counterfeiting and piracy enforcement
efforts: The State Of Play. Institute for Global and International Studies, George
Washington University, June 08, 2008. Disponivel em http://twnside.org.sg/title2/
intellectual_property/development.research/SusanSellfinalversion.pdf.
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Repensar a estruturas e a fun¢do dos regimes normativos
no Direito Internacional no contexto da Sociedade Global
da Informacdo é tarefa que se apresenta, portanto, ao jurista
internacional na atualidade, em particular como demonstram
os recentes avancos nas negocia¢bes multilaterais entre os
Estados em varios fora e agendas, como nas Nag¢oes Unidas, na
Cupula da Sociedade da Informacdo, na Organizagao Mundial
da Propriedade Intelectual, na UNESCO, na Conferéncia das
Nagoes Unidas para Comércio e Desenvolvimento e na Comissao
das Nac¢oes Unidas para o Direito do Comércio Internacional -
UNCITRAL.

Ainda nesse dominio encontra-se evidente o binémio
necessidade/oportunidade: pelas contingéncias historicas,
sociologicas e econOmicas, o jurista deve explorar alguns dos
principais temas da atualidade no Direito Internacional, partindo
da perspectiva de como a sociedade internacional tem lidado com
a arquitetura da internet, do gerenciamento das novas tecnologias
e acessos, e como que sujeitos (individuos, governos, empresas)
se inserem no quadro cada vez mais truncado, fragmentario e
complexo da regulamenta¢do normativa internacional.

Para estruturar a presente analise, é necessario esclarecer a
relacao atualmente existente entre governos, estados, organizagdes
internacionais, ONGs, individuos e empresas transnacionais nos
varios regimes de governanca da internet. As interacdes dali
decorrentes subsidiam o contexto de aplicacdo das normas do
Direito Internacional da Sociedade Global da Informacao.

Esse contexto, primeiramente, tem como seu principal
contraponto o ambiente ou universo das novas tecnologias de
informagdo e comunicagao (ICTs). Em segundo lugar, ele trata
de destacar os sujeitos relevantes e como se comportam os
principais formuladores das politicas normativas domésticas e
internacionais; finalmente, impée a cautela de observar quem
sdo os destinatarios de normas e principios no quadro da
“comunidade global de regulacdo da sociedade da informacdo”.
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Sdo questoes fundamentais, pois onde quer que haja a
manifestacdo das intera¢bes humanas — na internet ou fora dela
o Direito buscara respaldar aquele objetivo geral das institui¢oes
domésticas e internacionais (governos, legisladores, tribunais,
organizacoes), que nao é apenas o de fornecer (com graus
de legitimidade, legalidade e representatividade) a regulacdo
material das rela¢des juridicas privadas, mas também os
mecanismos adequados para solucao de conflitos. Partindo-se
das proposi¢oes de Pierre LEVY*°, a0 mesmo tempo em que as
relacGes inter-humanas se constroem em rede, os conflitos delas
resultantes também devem ser solucionados em rede, ainda que
os instrumentos para esse objetivo sejam deficitarios.

A ideia anteriormente apresentada é fundamental e
acompanbha a literatura que discute, por exemplo, as implicagoes
das novas tecnologias de informacao e comunica¢ao no dominio
do Direito; formula as bases para o que chamamos de Direito de
Internet ou Direito do Espago Virtual na atualidade?!; e influencia
os mecanismos pelos quais o Direito Internacional mesmo se
transforma, se aplica e se desenvolve no século XX1.22 Nao é sem
fundamento, portanto, que preocupag¢des politicas do préprio
Direito Internacional Publico deixaram, paulatinamente, de estar
justificadas na ideia abstrata de coexisténcia (do modelo pos-
vestifaliano), passando por um certo pragmatismo da cooperagao
(no modelo pds-onusiano) e hoje se voltam aos imperativos de
justica, de transparéncia, observancia e respeito das normas,
democracia e participacdo de sujeitos — todos estes incrivelmente

20 Cf. especialmente conclusdes do autor em sua obra Cyberculture. Minneapolis, MT:
Univ.Minnesota Press, 2001, p.229 e ss.

21 Entre nds, ver estudos reunidos em Newton DE LUCCA (org.) Direito & Internet -
Aspectos juridicos relevantes. 1. ed. vol.II, Sao Paulo: Quartier Latin, 2008; e Marcos
WACHOWICZ (Org.). Propriedade Intelectual & Internet — Vol.2. Cutiriba: Editora
Jurua, 2011.

22 Cf.especialmente,a excelente obra de Jack L. GOLDSMITH e Tim WU. Who Controls
the Internet? Illusions of a Borderless World. New York: Oxford University Press
2006.
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potencializados pelas novas aplicacdes tecnologicas e ambientes
em rede.

Por isso, serd importante analisar como, no Direito
Internacional, os recentes trabalhos e negociacoes levadas a
cabo nas Nacoes Unidas e em suas agéncias especializadas se
refletem na preocupagdo fundamental de formular, assegurar
e fazer-se respeitar (uma questio de enforcement, portanto)
regras e principios justificando os direitos fundamentais relativos
ao acesso a internet. Como direito fundamental da pessoa
humana, ele seria responsavel por instrumentalizar a alocagio,
compartilhamento e disseminag¢do de bens da informagdo no
contexto da era digital, tendo como destinatarios individuos e
grupos.? Se diferentemente fosse, a informagao (information), o
conhecimento (knowledge), como bens fundamentais, nao teriam
sido elevados a um dos mais importantes componentes, insumos,
materiais para o desenvolvimento humano.

Onde quer que existam “direitos”, existem contrapartidas,
obrigacdes, custos, responsabilidades e escolhas tragicas
para os membros da sociedade, sobretudo aquelas que fazem
com que recursos sejam retirados de muitos, transferidos e,
subsequentemente, concentrados em poucos. E mais seriamente
no mundo da informacio e do conhecimento!

Para o Direito como um todo, portanto, sio mesmo
temas fundamentais, pois eles dizem respeito a concretizagdo
e protecao efetiva de interesses variados que se constroem e se
consolidam em espago global, no qual a internet emerge como
principal contraponto e contexto de aplicagdo; Logo, inovador
¢ pensar como esses direitos se expressam, se estruturam e se
funcionalizam, acompanhando a dindmica e desenvolvimento das
relacdes humanas, intersubjetivas (e.g. a interacdo de cidadidos
em redes de relacionamento social como Facebook, ou para a

23 Cf.item 3 infra sobre o reconhecimento dos direitos de acesso a internet e ao conteido
em linha, conforme o recente Relat6rio da Comissao de Direitos Humanos das Nagoes
Unidas de 2011.
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disseminagao de bens tecnolégicos e informacionais em plata-
formas colaborativas). E nesse cenario mais amplo, inclusive, o
Direito Internacional — como disciplina do conjunto de normas
e institui¢oes concernentes as relagdes da vida internacional das
pessoas - entre Estados, organizag¢oes, individuos, empresas trans-
nacionais - prosseguira, partindo da realidade das negociacoes
multilaterais e regionais, das politicas normativas internacionais,
rumo a tentativa de estabelecer consenso quanto a regulamen-
tacdo das relagbes que a internet pde em evidéncia. E para isso,
deve levar em consideracao uma multiplicidade de interesses.

Repensar as estruturas e fun¢des do Direito Internacional
da Sociedade Global da Informagio é olhar para os papéis dos
formuladores de politicas publicas e negociadores internacionais,
particularmente com intuito de neutralizar as possiveis
externalidades negativas que os fluxos de informagao e novas
tecnologias desencadeiam na atualidade. No caso brasileiro,
talvez, a alternativa mais prudente seja aquela de compor-se
perspectiva moderada, equilibrada, a favor dos acessos ao
conhecimento e tecnologias, sempre nos interesses da cultura, da
ciéncia e da educacdo —alids, como restam, entre nos, preservados
pela Constitui¢io Federal de 1988.*

No que concerne especificamente aos direitos de
propriedade intelectual, essa perspectiva concentra-se em
abordagem mais preocupada com a distribui¢ao da informacao
do que com as suas restrigoes por titulares — sobretudo empresas
— porquanto devem ser observados os limites ja estabelecidos em
relacdo a interesses publicos, a direitos fundamentais da pessoa
humana, a prote¢do da concorréncia nos mercados e direitos de
consumidores: sdo contrapontos para a aplicacdo — muitas vezes
isolada e irrestrita - das normas de propriedade intelectual pelos
tribunais. Hoje sdo freios e contrapesos que emergem, cada vez
mais em destaque, do proprio contexto das redes digitais e da

24 Cf. especialmente Artigos 215 e 218 da Constituicao de 1988.
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natureza das relacées juridicas que se constituem na internet, no
espaco cibernético.?’

No plano multilateral, a preocupacido com os efeitos das
tecnologias e da informacdo na vida humana foi basicamente
reafirmada pelo trabalho das Nac6es Unidas na Declaracdo de
Principios da Primeira Cuapula da Sociedade da Informagao,
realizada em Genebra, em 2003. Ela expressa a mensagem
coletiva para a construcdo da sociedade da informagdo como
um objetivo harmonizador

As Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo (ICTs) apresentam
imenso impacto em praticamente todas as dreas de nossas vidas.
O rapido progresso dessas tecnologias abre completamente novas
oportunidades para que niveis mais elevados de desenvolvimento
sejam atingidos.

Pela primeira vez na Historia, a capacidade dessas tecnologias,
para reduzir muitos obstdculos tradicionais, especialmente aqueles
de tempo e distincia, tornou possivel empregar-lhes potencial para
o beneficio de milhdes de pessoas, em todos os cantos do mundo.

(Paragrafo 8° da Declaracdo de Principios “Construcdo da Sociedade
da Informacdo: um desafio global para o novo milénio”, Genebra,
12 de dezembro de 2003)

Em 20035, a na Segunda Cupula, realizada em Tunis, o
compromisso e 0 mandato da ONU foram refor¢ados no sentido
de que impulsionar os Membros, governos, organizagdes da
sociedade civil, representantes da industria e academia a tratar
das questoes mais importantes, controvertidas e ainda pendentes
relativas a regulamentag¢do da sociedade da informagiao e dos
acessos a internet e ao conteudo digital.

Igualmente, o Paragrafo 8° da Declaraciao de Genebra de
2003 representa excelente oportunidade para que os Estados e
demais sujeitos do Direito Internacional vinculem o desenvolvi-

25 Cf. BENEDECK , Internet Governance and Human Rights, in Wolfgang BENEDEK,
Veronika BAUER e Matthias C. KETTEMANN, (eds.). Internet Governance and the
Information Society: Global Perspectives and European Dimensions. Utrecht: Eleven
Publishing, 2008, p. 31 e ss.
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mento das tecnologias da informag¢do e comunicacdo aos obje-
tivos das Metas do Milénio das Nacoes Unidas e da Declaragao
de Johanesburgo de 2002. Isso sugere niveis mais elevados de
desenvolvimento socioeconémico e potenciais beneficios para
bilhoes de pessoas no globo a partir das novas tecnologias.
Ainda que se trate de apelo retorico por parte do texto
da Declaracao de Principios de 2003, enderecado aos Membros
da ONU, foram justamente 175 Estados (e seus representantes
e delegados) que negociaram esses documentos. Os temas em
conferéncias multilaterais, desde a Primeira Capula da Sociedade
da Informag¢ido em 2003, sdo reproduzidos e aperfeicoados em
2005 com debates, como ainda sera observado no presente artigo.
Esses instrumentos tém uma forga persuasiva sobre o
sentido pelo qual a internet imprime vida digital e interativa
aqueles que compdem a Sociedade Global da Informacao.
Como individuos, grupos, empresas, governos sao parte dessa
realidade contextual, também sio eles diretamente afetados
e interessados no processo de aplicagio e cumprimento das
normas internacionais destinadas a regulaciao das tecnologias e
comunicacdes. No futuro, espera-se, também terao esses sujeitos
responsabilidades quanto a observancia de normas objetivando
disciplinar aspectos substantivos ou materiais das relacoes
privadas travadas no dominio do espaco virtual (ciberespago).
Por isso mesmo, as iniciativas de politica legislativa na
Sociedade Global da Informacido devem partir, primeiramente,
de preocupagdes interdisciplinares e transdisciplinares. A regula-
mentagao das redes digitais, a regulamentac¢io da infraestrutura
cibernética, a regulamentagao das relacoes juridicas concernentes
ao comércio de tecnologias, servicos e bens nas internet exigem
a consideracdo de valores e interesses que estdo corporificados
nas varias areas do conhecimento. E, em qualquer area interdis-
ciplinar do Direito, sem duvida, essa é a principal caracteristica
do movimento de regulagdo e formulagao normativas, tanto em
nivel interno como internacional. O que se espera da arquitetura
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da internet no século XXI, portanto, ¢ uma verdadeira revolugao
propositiva, heterocompositiva e caracterizada pela diversidade
de valores culturais, politicos e sociais.

Por que, entdo, existiriam tantos engenheiros, matematicos,
filosofos, socidlogos, politicos, diplomatas, economistas, juristas,
discutindo temas das redes digitais na atualidade? Como a grande
rede de computadores estabelece o contraponto com as demandas
de regulacdo das relacdes sociais no espago transnacional da
informacao e do conhecimento (como aqui ja mencionado), o
que poderia ser a propria ciéncia da internet? Seria o dominio
transacional no qual as relacdes da sociedade da informacao se
desenvolvem na atualidade?

Esse parece ser, admitidas as limitacGes pertinentes, o pano
de fundo a ser analisado, sobre o qual os juristas internacionais
devem refletir criticamente. Haveria exatamente um Direito
Internacional Eletronico? Direito Internacional das Redes
Digitais? Ou a expressdo Direito Internacional da Sociedade
da Informagido seria mais adequada? Nao importa como se
denomine, ou qual medida de autonomia seja invocada para
tais aspirantes a “ramos” ou “disciplinas” na tessitura do Direito
Internacional como o conhecemos na atualidade.

Umas de suas grandes tematicas - para além de um irre-
versivel movimento de adensamento, especializa¢do e institucio-
nalizag¢ao - continua sendo aquela de escolher os mecanismos
mais eficientes e efetivos para disciplinar, juridicamente, relag¢ées
entre os sujeitos e certas condutas, além de atribuir-lhe certas
consequéncias e sangdes no plano internacional. E claro que, nesse
contexto, legitimidade, transparéncia e governancga e parecem ser
elementos indissociaveis e mesmo fortalecem os papeis de todos
os diferentes atores, incluindo o proprio Estado.?

26 Cf. Pierre LEVY, Cyberculture. Cit., p.91 e ss; Joel . TRACHTMAN, Cyberspace,
Sovereignty, Jurisdiction, and Modernism, cit., especialmente p. 565.
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Primeiro porque, em qualquer nivel, o Direito terd um
papel minimamente regulador e, ao mesmo tempo, preventivo
no quadro das relacdes sociais; do outro lado, questiona-se
como especificamente o Direito Internacional vai responder as
demandas e conflitos que se manifestam nas redes digitais. Esse
eixo analitico conduz o presente estudo.

A potencial inspiracdo e a pretensio de validade (Geltun-
gsanspruch) do que aqui se denomina “Direito Internacional da
Sociedade da Informagao” dependem, de um lado, de instituicoes
e instancias normativas orientadas para a regulamentacdo das
relacoes inter-humanas na internet; de outra, de uma instancia
procedimental que se proponha a solucionar os conflitos que a
internet apresenta. E claro que ja existem interessantes exemplos
nesse sentido.?”

Sem duvida, o tema aqui examinado é resultado de
avancos que as tecnologias da comunicag¢io e informacao (ICTs),
nas ultimas décadas, proporcionaram ao Direito como um todo.
E mais do que isso. Trata-se de auténtica revoluc¢do conceitual na
forma como direito é aplicado pelos tribunais, os quais tem sido
levados a rever certos entendimentos ultrapassados, anacronicos
e a formular certos principios fundamentais sobre a matéria. Da
mesma forma impulsionaram o legislador, ainda que na medida
da conveniéncia, a trabalhar a favor da modernizac¢io da lei.?®

27 Infelizmente, essa tendéncia ainda se concentra na esfera dos mecanismos alternativos
de solugio de litigios privados, como em matéria de comércio eletrénico e nomes
de dominio, sem um correspondente, a altura, para a composicao de conflitos de
interesses publicos no campo das ICTs. Exemplo disso é a ampla adesdo de muitos
6rgdos de mediacdo e arbitragem das regras da Politica Uniforme para Solugio de
Disputas em Nomes de Dominio na internet, da ICANN. Nesse sentido, destacam-
se os trabalhos do Centro de Arbitragem e Media¢do da Organiza¢do Mundial da
Propriedade Intelectual (OMPI).

28 Cf. Maristela BASSO e Fabricio POLIDO, Jurisdi¢ao e Lei Aplicavel na Internet:
Adjudicando litigios de violagdo de direitos da personalidade nas redes de
relacionamento social, in DE LUCCA, Newton (org.) Direito & Internet. Vol.2,
S3do Paulo: Quartier Latin, 2008, p.442 e ss. Graham J. SMITH, Internet Law and
Regulation. 4.ed, London: Sweet & Maxwell, 2007, p.15 e ss; Antonio BOGGIANO,
Derecho Internacional Privado, Tomo I, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 2000, XIV;
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E evidente que, no caso brasileiro, constata-se uma pauta
congressual simultaneamente engessada, fragmentaria e que
sistematicamente duplica esforcos*’, o que tem permitido que o
Poder Executivo, inclusive no plano ministerial, e atores privados
tomem a iniciativa de certas acoes normativas de relevancia, a
partir da adocdo de politicas, recomendagdes, principios que
ndo tém forga de lei. No entanto, sdo essas politicas que buscam
moldar e influenciar o comportamento dos agentes no contexto
da arquitetura da internet no Brasil, contribuindo para profunda
vivéncia e ativismo dos interessados, como academia, governos,
setores da industria e sociedade civil.

Essa mesma racionalidade também se encontra no
dominio do Direito Internacional, na medida em que, no
contexto das relagbes multilaterais, estados e organizacoes
internacionais entrechocam-se com a dificuldade de negociar
tratados e convengdes sobre a matéria e adotam instrumentos
opcionais (ndo vinculantes). Estes resultam em forga de persuasio
e levam empresas, individuos, grupos e governos a observancia

Dan SVANTESSON, The characteristics making Internet communication challenge
traditional models of regulation - What every international jurist should know about
the Internet, in International Journal of Law and Information Technology, Vol. 13,
Iss. 1, 2005, p.39 ss.; idem. Fundamental policy considerations for the regulation of
Internet cross-border privacy issues, in Policy & Internet, vol.3, n.3, 2011, p.1-22.

29 Exemplos disso tém sido os projetos de lei apresentados no Congresso Nacional,

desde o final da década de 1990, objetivando abranger questdes relacionadas a crimes
eletronicos (e.g. a polémica “Lei Azeredo” até a recém-promulgada Lei “Carolina
Dieckman”—Lein.12.797/2012); pirataria de obras de autoria nas redes; privacidade;
neutralidade e comércio eletronico. A proposta mais legitima, a nosso ver, é aquela do
Projeto da Lei do Marco Civil da Internet (PL n. 2.126/2011), que afasta, ao menos
do ponto de vista principioldgico, medidas de cerceamento da liberdade de usuérios
da rede no Brasil.
Como se sabe, passou o Projeto por intensos esfor¢os de consultas publicas, como as
ocorridas em 2011 e 2012, proporcionando debates sobre a importancia de temas
relacionados a liberdade de expressdo, privacidade, anonimato, democracia e a
garantia de acesso em base ndo discriminatéria nas redes. No entanto, lobbies dos
segmentos de provedores de acesso, telecomunicac¢des e outros nada transparentes
passaram a minar a originalidade do Marco Civil. Assim, a ideia da lei objetivada
como espécie de “Constitui¢io de Internet” vai desaparecendo no ensolarado horizonte
de Brasilia, mesmo com todo empenho da sociedade civil.
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de determinadas regras e principios, fundamentais para a
regulamentac¢io da vida dos sujeitos nos espagos virtuais.

O cenario aqui descrito €, sem duvida, reflexo de tudo o
que as novas tecnologias da comunicacio e da informacio tém
oferecido no contexto da sociedade global da informacgio. Elas
fortaleceram o papel dos principais sujeitos nesse processo: nao
apenas dos Estados, organizagdes internacionais ou governos, mas
sim de outros significativos interesses advogados por individuos,
grupos, sociedade civil, empresas transnacionais, por aqueles
que, de alguma maneira, representam demandas legitimas diretas
sobre a regulamentagao das relacbes inter-humanas no espago
transnacional de valores e condutas consolidado pela internet.

Essa seria a principal mensagem que o conjunto mais
amplo de instituicoes do Direito das Tecnologias, do Direito de
Internet, no contexto da Sociedade Global da Informagao, pode
oferecer em seus desdobramentos internacionais: a constatacao de
interesses desses varios atores e como eles estardo implicados no
quadro de regulamentacdo do acesso a internet e, por conseguinte,
aos bens da informacdo (tecnologia e conhecimento).

3. PROBLEMAS CONTEXTUAIS E SUJEITOS DA
SOCIEDADE GLOBAL DA INFORMACAO NO DIREITO
INTERNACIONAL

Enquanto disciplina, o Direito Internacional, talvez muito
mais do que ocorreu em outras areas do Direito, e mesmo da
perspectiva dos respectivos sistemas domésticos dos Estados, veio
gradativamente enfatizando uma categoria especial de sujeitos
referenciais no problema te6rico aqui proposto e nos contextos
de regula¢do normativa: o usuario da internet.

Ele nasce como uma categoria especifica a partir das
experiéncias e dindmicas das relacdes sociais que a realidade
do Direito busca capturar no espago virtual. Da internet aos
netbooks, smartphones e tablets, as tecnologias de comunicagao
e informagao (ICTs) transformaram a comunidade internacional,
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fortalecendo os governos, organizagdes internacionais, empresas,
sociedade civil e, sobretudo, individuos na qualidade de cidadaos,
criadores, comunicadores e consumidores. Uma verdadeira
coalizao de interessados no fendomeno da internet se consolida
no plano internacional e nos varios Estados, bastando, para
tanto, uma observacdo atenciosa a multiplica¢do de institui¢es
dedicadas a protegio e tutela dos interesses dos individuos nas
redes digitais (organizagdes nao governamentais e associagoes)3’.

E possivel também observar que, em varias situacdes,
esses sujeitos - usudrios de internet, apresentam-se, e atuam sobre
distintas modalidades, desde aquelas em que usudrio € usuario-
cidadao, usuario-consumidor, usuario-empresa, admitindo,
portanto, participagao em varias relagdes juridicas ou interacoes
sociais possiveis. Ndo raro, elas se manifestam em varias areas
do Direito: direito de empresa, direito dos contratos, direito do
consumidor, direito da concorréncia, e mais recentemente e em
intensidade, em matéria de privacidade e protecao dos direitos
da personalidade (nome, imagem, honra e intimidade)3’.

Tradicionalmente, as relagoes juridicas travadas pelos
usuarios de internet podem se concentrar em distintas vertentes:
business-to-consumer, business-to-business, consumer-to-
consumer e, mais recentemente, interagoes diretas entre usuarios,
construindo o espa¢o das denominadas redes de relacionamento
social e midias sociais. Nesse sentido, esquematicamente:

1. usudrios/consumidores x empresas - B2C (business
to consumer);

30 No Brasil, por exemplo, diversas organizacoes da sociedade civil atuam em educagio,
relagdes negociais e comerciais, defesa de direitos de consumo e privacidade de
usudrios de internet, como a SaferNet - http://www.safernet.org.br/- Internauta Brasil,
Proteste e o IDEC.

31 Basta referirmos, por exemplo, a0 amplo dmbito de aplicacio do Artigo 5°, inciso
X, da Constituicao Federal brasileira, que prevé a tutela dos direitos fundamentais
relativos a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e a imagem das pessoas
humanas, assegurando-lhes o direito a indeniza¢io pelos danos materiais ou morais
decorrentes da viola¢ao de seus direitos da personalidade.
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ii. empresas x empresas - B2B (business to business);

111. consumidores x consumidores - C2C (consumer
to consumer); e

iv. usudrios x usuarios - U2U (user-to-user) - redes de

relacionamento social.

As categorias e relagoes juridicas que indubitavelmente
trouxeram maior inovagao, para além daquelas existentes em
esquemas dicotomicos e classicos do Direito Privado - enquanto
fundamento mesmo para regulamentacdo do comercio eletronico
(e-commerce)-, foram aquelas concernentes as rela¢des entre os
proprios usudrios de internet nas redes ou no espago virtual.

Elas dizem respeito as formas como a comunicagio se
desenvolve a partir das midias sociais, essencialmente, pois
deflagram o poder detido pelos individuos, grupos e comunidades
nas multiplas e complexas esferas da comunicac¢do.** Trata-se de
um problema que também a Sociologia, a Filosofia e a Economia
da Informagdo vém examinando, e o Direito, como disciplina
das ciéncias sociais aplicadas, ndo poderia daquelas se distanciar.

Também as relacdes que os usudrios normalmente
estabelecem no contexto das redes digitais ou no espago
cibernético — expressadas pelas “redes de relacionamento
social” ou “plataformas colaborativas criativas”, claramente
revolucionaram a forma com que o Direito “pensa” e é aplicado.
Basta verificarmos a quantidade de litigios que tém sido
apreciados pelos tribunais brasileiros, envolvendo questoes das
midias sociais e também das redes de relacionamento social®.
Esse quadro sintomadtico aponta para a constata¢io de que um
novo campo do Direito é construido, pois se faz por normas
(principios e regras), institui¢des e valores proprios.

32 Cf. observagoes no item 3 infra.

33 Cf. BASSO, Maristela e POLIDO, Fabricio. Jurisdi¢do e Lei Aplicavel na Internet,
cit. p.442 e ss.
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Passando para o Direito Internacional, a internet, sim,
revoluciona os paradigmas segundo os quais essa disciplina
vai moldar, arranjar as suas institui¢bes: qui¢ad um novo regime
normativo que venha se ocupar, justamente, da regulagiao do
espaco transnacional da informacao, centrando-se em valores
segundo os quais a Sociedade Global da Informacgio se constroi
e € estruturada; de como os bens especificos do conhecimento
(knowledge goods) e tecnoldgicos sdo concebidos, produzidos,
alocados e distribuidos nos mercados, em redes e comunidades,
em nivel transfronteirico; ou mesmo de como as condutas entre
sujeitos e usudrios de internet podem ser ali escrutinadas pelos
tribunais internos e internacionais.

E justamente nesse sentido que se constata a discussdo
sobre a arquitetura da internet e como os aspectos legais con-
cernentes ao acesso a informacdo e ao conhecimento nas redes
digitais sdo analisados. Esse faz com que o jurista tenha neces-
sidade — um imperativo — de pensar na estrutura de regulamen-
ta¢do do espaco transnacional da informag¢ao — do ciberespaco.
Um dominio que ndo tem e prescinde de fronteiras, sobretudo
porque agdes ou praticas podem ser realizadas em determinado
Estado (sob determinada jurisdi¢ao ou regidas pelas leis de de-
terminado ordenamento juridico, portanto) e sentidas em tantos
outros Estados quanto forem os contatos sistematicos. Trata-se,
ademais, do fundamento da ubiquidade que justifica as relacoes
interativas no espaco virtual®.

Do ponto de vista “fisico”, essas acdes ou praticas — ditas
“cibernéticas” - em determinado territério repercutem em outros
ambientes, territorios, o que € relevante a considerar do ponto
de vista do Direito.*® Uma das questdo é saber, por exemplo,

34 A ubiquidade é atributo da onipresenca — pela internet, qualquer usudrio pode
estar e se conectar, interagir, com qualquer outro, simultaneamente e em todos os
lugares. As redes de comunicac¢do de dados e tecnologias da informac¢do podem ser
consideradas ubiquas, nelas incluidas as comunicag¢des por radio, TV, cabo, telefonia
movel, disseminando informacdo por toda parte e disponiveis a todo 0 momento.

35 Essas questdes sao aprofundadas por Maristela BASSO e Fabricio POLIDO, Jurisdi¢ao

224 Rew. Fac. Direito UFMG, Niimero Esp. em Meméria do Prof. Washington Peluso..., pp. 197 - 252, 2013



Fabricio Bertini Pasquot Polido

como o Direito poderia, da melhor maneira, capturar e observar
situagOes factuais que normalmente se apresentam, sob distintas
modalidades, pela invasdo, por hackers e oficiais governamentais,
a bases de dados hospedada em servidor fisicamente sediado
no estrangeiro, portanto a distancia, remotamente. Ou mesmo,
quais seriam os efeitos de uma medida cautelar, ordenada por
uma autoridade judicial doméstica de um Estado, para que dados
telematicos sejam apreendidos ou bloqueados em servidores
situados no estrangeiro ou em transito?

Tais eventos, ressalte-se, eram impensaveis no passado.
Como alguém poderia recorrer as praticas mencionadas sem as
tecnologias da informagio e comunicacao (ICTs), em especial a
internet, COmo meio, COmo instrumento?

Evidentemente a regulamentacdo do espaco transnacio-
nal da informacao é um dilema da modernidade, um desafio
da globalidade: a globalidade retine um plexo de temas e pauta
arrojada nas Relacdes Internacionais, na Diplomacia e no Di-
reito Internacional, mirando variados assuntos, como prote¢ao
do meio ambiente e efeitos das mudangas climaticas; revolucao
das tecnologia; questdes anti-corrup¢ao em escala transnacional;
migracdes e prote¢ao dos direitos humanos no plano internacio-
nal. Sdo temas transnacionais, pois avancam a pauta de politicas
governamentais e competéncias dos Estados soberanos e integram
as acoes conjuntas, comunitdrias da sociedade internacional em
constante formagao.

A regulamentagao juridica e a consolidac¢do da arquitetura
da internet, assim como de todas as interagbes que aqui se
reportam a Sociedade Global da Informacio é, indiscutivelmente,
um tema da agenda da globalidade. E nesse sentido, para
problemas globais, as respostas do jurista, dos tribunais, dos
legisladores, também devem ser encontradas de forma global.

e Lei Aplicavel na Internet, cit., p.446 e ss.
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4. INSTITUCIONALIZACAO E DESENVOLVIMENTO
PROGRESSIVO DO DIREITO INTERNACIONAL A
PARTIR DA SOCIEDADE GLOBAL DA INFORMACAO

Observando cuidadosamente o cendrio anteriormente
apresentado, seria possivel caminhar para um fendémeno
gradual de institucionalizaciao e desenvolvimento do que aqui
se denomina “Direito Internacional da Sociedade Global da
Informagio”. Esse dominio engloba a disciplina ou conjunto de
normas e principios destinados a regular o espaco transnacional
da informagao e tecnologia, a partir dos avangos da informatica,
telecomunicag¢oes, tecnologias da informagio e internet, tendo
como contexto as relagdes humanas no espago virtual, nas redes
digitais.

O Direito Internacional Publico, o Direito Internacional
Economico, o Direito Internacional Privado — cada qual em seus
objetos e funcdes (ou na linguagem da moda — “regimes”) - sdo
disciplinas fundamentais para concretizar um objetivo, a meu
ver, de adensamento de juridicidade’® no plano internacional
relativamente as novas tecnologias de informacdo e comunicagao,
oferecendo, igualmente, mecanismos de solucdo dos conflitos
sociais, politicos, econdmicos e normativos relacionados as ICTs.

Por isso mesmo, entre os sujeitos do Direito Internacional
— Estados, organizacdes internacionais, individuos, organizagoes
nio governamentais, empresas transnacionais — havera constante
consenso e anseio de como encontrar mecanismos mais eficientes
para regulacdo substantiva (material) e gerenciamento dos litigios
emergentes das relacGes de internet.

36 Emprestando aqui a pertinente expressao utilizada pelo Professor Celso LAFER (A
OMC e a regulamentagao do comércio internacional: uma visao brasileira. Porto.
Alegre: Editora Livraria do Advogado, 1998 p.126) , enfatizando a criacio de um
regime de padrdes substantivos e procedimentais no Direito do Comércio Internacional
a partir dos acordos da Organizagio Mundial do Comércio e de seu sistema de solugio
de controvérsias.
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O apelo é tamanho e envolve interesses muito distintos,
como também traz alguns elementos conformadores da conver-
géncia e cooperacao entre organizagoes internacionais no con-
texto da regulamentacdo da internet, tocando valores, padroes
morais e éticos da sociedade global da informacio. Existe uma
agenda de convergéncia entre os temas que sdo de interesse dos
principais atores ou sujeitos no espaco transnacional da infor-
macao e do conhecimento. Considerando que também ha diver-
sidade de interesses, de usudrios, empresas, governos, estados,
organizagoes, distintos fora serdo adotados para que as questoes
da regulamentacdo da internet sejam enderegadas.’’

Nesse sentido, também existe dificuldade de se captar os
interesses que estdo por tras das negociagOes internacionais e
nas pautas legislativas domésticas. Eles sdo fundamentais, pois
o resultado da composicdo das negociacbes nos distintos fora
internacionais e nos ambientes legislativos domésticos afetara a
forma como o Direito é aplicado nos tribunais estatais e pelos
mecanismos alternativos de solucdo de controvérsias (ADRs,
como a arbitragem e mediagcdo em matéria de litigios de internet).

No plano internacional, especificamente, isso é ainda
muito mais sensivel. Serd tanto mais dificil fazer aplicar normas
internacionais nos ordenamentos internos de determinados Es-

37 Em diversas ocasides, as organizag¢des internacionais e nio governamentais tém se
dedicado a discutir alternativas para harmoniza¢ao normativa no campo do Direito de
Internet, incluindo, por exemplo, temas de protecao de dados, privacidade, comércio
eletronico, sistemas eletrénicos para transmissao de garantias bancérias e créditos
documentdrios, além do mais amplo reconhecimento de que o usudrio é titular de
um direito fundamental de acesso a informacao nos ambientes de internet. Por isso,
a drea aqui analisada é objeto do que consideramos cooperagio, convergéncia e
compartilhamento de competéncias no Direito Internacional. Esse fendmeno se
manifesta entre institui¢oes internacionais, dentre as quais, as Na¢des Unidas; UIT
- Unido Internacional das Telecomunica¢oes; Organizagio Mundial da Propriedade
Intelectual; UNESCO - Organizagiao das Nag¢oes Unidas para a Educagio, a Ciéncia
e a Cultura; UNCITRAL - Comissdao das Nagoes Unidas para Direito do Comércio
Internacional; OCDE - Organizacio para Cooperagiao Econdmica e Desenvolvimento;
OMC - Organizacao Mundial do Comércio; Unido Europeia - Comissao Europeia;
CCI - Camara de Comércio Internacional.
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tados, do que relegar a tarefa de regulamentacdo das questoes
envolvendo o Direito de Internet, por exemplo, ao legislador
nacional - categoria mais exposta aos ‘lobbies’ e grupos de inte-
resses pouco transparentes, sobretudo no que depender do pais
e da tradicao envolvidos, como frequentemente se presencia na
América Latina.

Seria possivel verificar, por exemplo, a disparidade ou
diferenga fundamental dos lobbies feitos no Congresso estadu-
nidense em temas relativos a tecnologia, propriedade intelectual
e internet, em que se exige minimo grau de transparéncia, como
registros e informagoes publicas sobre quem faz e como as pres-
sOes institucionais externas sao exercidas sobre parlamentares,
com o intuito de influencia-los na tomada de decisao legislativa.
Essa forma de pressdo é bastante concorrencial e caracterizada
por estratégias ofensivas. Diferentemente, no Brasil, niveis de
transparéncia no processo legislativo sio meramente formais,
sem considera¢do, no computo final da elaboraciao das normas,
qual a efetividade e a origem dos lobbies existentes.

Na queda de bragos, entre sociedade civil e industrias da
informatica e dos direitos autorais, por exemplo, as tltimas sairao
frequentemente vencendo. Isso se explica tanto pela titularidade
do poder corporativo, como pela facilidade de acesso aos canais
legislativos, por meio de seus advogados, especialistas em relagoes
institucionais, técnicos e peritos, influenciando diretamente a
opinido de boa parcela desinformada de parlamentares sobre
uma tal “necessidade”, “imperiosidade” e “urgéncia” de que
determinados temas sejam regulamentados e maior protecio
conferida a titulares. Enfim, falacias e mazelas que retiram toda
a consisténcia e legitimidade do processo legislativo democratico.

Os lobbies feitos no Brasil — para varios setores - nio sao
transparentes e, 20 mesmo tempo, por meios tortuosos, acabam
levando a aprovacao de leis que mascaram e maquiam a realidade
do acesso ao conhecimento e a informagao nas redes digitais. Isso
pode se tornar verdadeira tragédia do ponto de vista econémico e
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social, quanto as atividades de criagao, produgao e disseminagio
dos bens do conhecimento e da informacdo. Justamente, trata-
se de uma preocupacdo que tem sido enderecada por varias
organizacdes internacionais e nio governamentais na atualidade,
em distintos niveis e abordagens. E o caso das Na¢oes Unidas,
que detém mandatos voltados a cooperacdo econémica, social e
cultural, ao desenvolvimento, ao bem-estar dos povos e a protecao
dos direitos humanos em escala global®. E eles encampam a
retorica de afirmacdo do acesso da informacdo como direito
fundamental, como sera analisado a seguir.

Por isso, também é relevante identificar elementos de
analise atual e necessaria nesse inicio de século XXI: a discussao
que pode ser travada em relagio a realidade normativa, em sentido
estrito, ou seja, especialmente considerados: (i) a prote¢do de
dados pessoais e direitos do consumidor; (ii) privacidade nas redes
digitais; (iii) a contratagdo eletronica ou telematica (Direito do
Comércio Eletronico); (iv) a repressdo, controle e sancionamento
dos ilicitos e crimes cibernéticos (defesa cibernética); (v) questoes
de lei aplicavel e jurisdi¢do internacional em matéria de litigios
privados de internet (Direito Internacional Privado e contencioso
internacional privado); (vi) a interface com direitos fundamentais
(e.g. liberdade de expressao, honra, imagem e privacidade); (vii)
relacdo com o comércio internacional e desenvolvimento; (viii)
ambito de aplicacdo da protegio, limitagbes e excegbes dos
direitos de propriedade intelectual; (ix) o acesso aos bens da
tecnologia e informagdo (bens do conhecimento - knowledge
goods), dentre tantas outras questoes.

E de outro lado, o dialogo metodolégico e cientifico
com outras areas do conhecimento, na politica internacional,
economia, sociologia e filosofia e ética, além da retorica relativa
as questOes eminentemente estruturais e funcionais da internet

38 Artigos 1.3,55 e ss da Carta das Nagoes Unidas, quanto aos propésitos da organiza¢ao
e das competéncias de cooperacio econdmica, social, cultural e humanitéria, além do
respeito aos direitos fundamentais da pessoa humana.
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— ou da arquitetura da internet - é essencial para analisar, por
exemplo:

a) limites e tensdes entre as esferas publicas e privadas;

b) crescente escassez de enderecos IP e gerenciamento
inadequado dos nomes de dominio pela autoridade
registrais;

c) transparéncia e responsabilidade da ICANN;

d) papel das midias sociais no rompimento com
regimes totalitarios® e reacdo contra crise financeira
internacional;

e) controle da corrupgio nas esferas publicas e privadas;

f) censura e bloqueios de acesso a informagao nas redes
digitais;

g) privacidade online;

e) tensdes entre politicas de seguranga e defesas
nacionais e a liberdade na internet;

f)  crimes de pornografia, pedofilia, 6dio, discriminacao
e racismo nas redes digitais;

g) terrorismo cibernético e estratégias de incitagio.

Esses topicos ilustram os limites e tensoes entre as esferas
publica e privada no espag¢o transnacional da informagio, as
quais sao sensiveis a elaboracao normativa; afetam o universo do
Direito Internacional com um percurso abertamente discursivo
e pouco pragmatico e, em algumas situagoes, sensacionalistas.

N3ao obstante, a comunidade internacional deixou de
lado certos apelos mais emocionais e veio enderecar, mais
recentemente, algumas das questdes estruturantes da internet
e do acesso aos bens do conhecimento, como pela criacio da
Cupula da Sociedade da Informacao, de acordo com o mandato
estabelecido pela Assembleia das Nac¢oes Unidas, em sua

39 Exemplo, o recente movimento da chamada Primavera Arabe, nos paises da Africa
Setentrional e Oriente Médio.
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Resolucao 56/183 de 2001.4° Nesse sentido, destacaram-se as
duas reunides de Genebra (2003) e de Tunis (2005).

Essa parece ter sido uma das férmulas diplomaticas
trazidas ao universo do Direito Internacional e Relacdes
Internacionais— portanto em nivel multilateral- para consolidar
um compromisso, um consenso global sobre a importancia das
novas ferramentas de internet e os desdobramentos que o acesso
a informagao e aos bens do conhecimento oferecem para todos
os cidadaos que se integram ao alcance do amplo mandato da
organizag¢ao, ainda que indiretamente, pelo exercicio soberano
dos poderes do estados, governos, nesse contexto.

Com base na Resolu¢ao 56/183, as duas conferéncias
especializadas — Genebra e Tunis - foram entdo estabelecidas
para enderecar as questoes relativas a sociedade da informacio.
A Cupula da Sociedade da Informacdo abriu espago para que
os Membros das Nag¢oes Unidas avancassem em uma agenda
comum, a qual é dotada de linguagem prépria e se reveste de
extrema importancia para o Direito Internacional no contexto
das negociacoes multilaterais relativas a governanga da internet.

A Primeira Cupula da Sociedade da Informacio,
realizada em Genebra, no ano de 2003, acenou para a criagao
dos pilares, fundamentos, da comunidade internacional da
informacgao. Especialistas notaram que essa primeira conferéncia
de Membros das Nag¢oes Unidas representou significativo
numero de participantes, além do consenso de 175 Membros e
de demais atores das relacbes internacionais como os grupos a
sociedade civil e demais organizacdes. Em suma, questiona-se
justamente qual o modelo mais compativel com o funcionamento
das instituicdes internacionais e domésticas no contexto da
governanga da internet.*!

40 Resolugio 56/183, de 21 de dezembro de 2001, da Assembleia Geral da ONU,
que aprova a realizagdo da Ctpula Mundial da Sociedade da Informagio (WSIS)
em duas etapas — 2003 e 2005.

41 Dentre varios, ver interessante estudo e o histérico apresentado por John
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Apesar do cardter ndo vinculante das declaragoes ali
adotadas, existe efeito persuasivo e simbodlico para assentar o
compromisso dos Membros de reconhecimento da centralidade
da pessoa humana como sujeito enderecado das normas a serem
futuramente produzidas e elaboradas.

A Sociedade Global da Informag¢io estaria, assim,
justificada na figura da pessoa humana, ou seja, o individuo
— sujeito referencial nesse contexto, como, alids, é a tendéncia
contemporanea do Direito Internacional*’; que considera os
valores intrinsecos a pessoa humana e suas interagoes (dignidade,
igualdade, direito a vida, democracia, convivéncia pacifica e
segundo o Estado de Direito) parametros para regulamentacio
normativa das relacdes internacionais, nao apenas diretamente
aos Estados e organizagdes, mas também em relagbes privadas
com conexao internacional.

Partindo dessa racionalidade, portanto, ndo haveria
como afastar os interesses da pessoa humana no contexto de
regulamenta¢do do espaco transnacional da informagio. Por isso
mesmo, os trabalhos da Cupula da Sociedade da Informagao,
pelo amplo mandato conferido pelas Nagoes Unidas, iniciaram
a divulgacao de qual o papel a ser exercido pelos instrumentos
de protecdo de certos direitos fundamentais no quadro das
relacoes de internet. Trata-se da intera¢do desse dominio com
a Declaracdo de Direitos Humanos de 1948, o Pacto de 1966
sobre Direitos Civis e Politicos e o Pacto de 1966 sobre Direitos
Sociais, Economicos e Culturais.*

MATHIASON. Internet Governance: The New Frontier of Global Institutions. Ney
York: Taylor & Francis, 2008, especialmente p.97 e ss.

42 Cf. Antonio Augusto CANCADO TRINDADE. International law for humankind:
towards a new jus gentium. Leiden, Martinus Nijhoff, 2010, p.15 e ss.

43  Adotado pela Assembléia Geral das Nag¢oes Unidas, em 16 de dezembro de 1966,
entrando em vigor no plano internacional em 3 de janeiro de 1976. Incorporado ao
ordenamento brasileiro pelo Decreto n® 591, de 6 de julho de 1992.
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O trabalho das Nagoes Unidas, apesar de todas as politicas
governamentais que podem ser formuladas e das dificuldades de
didlogo entre Estados — o que é inerente as rela¢oes diplomaticas
—ndo chega a resultados tdo imediatos como supomos existir. No
entanto, esfor¢os ja alcangados fazem com que o compromisso
minimo de negociacdes sobre o tema se mantenha constante
na Organizacdo. Na ocasido da Segunda Cupula da Sociedade
da Informacdo de Tunis, em 2005, os Membros ja haviam se
preocupado coma cria¢ao do que seria convertido no atual Forum
de Governanca da Internet. Ele é tido como o primeiro 6rgao
intergovernamental com mandato oficial, ou seja, no sistema
constitucional das Nag¢des Unidas para discutir as questdes da
regulamentacio da internet da sociedade global da informacio.

Por que o Forum se concretiza como passo significativo?

Porque ele representa uma iniciativa produto das
negociacdes multilaterais de um sistema minimamente legitimo
(ainda que com todas as deficiéncias e imperfei¢des) como é
aquele representado pelas Nag¢oes Unidas. Seria muito mais
interessante, do ponto de vista do Direito Internacional, das
Relacdes Internacionais e da Politica Internacional, que os
Estados concentrem esforcos pragmaticos e planejados de
cooperacao em matéria de ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&I),
pelo intercambio académico, empresarial e governamental
(inclusive no judiciario) no campo do Direito das Tecnologias da
Informagao e Internet. Trata-se da melhor maneira de se legitimar
qualquer contexto de aplicagao de regras, principios e valores,
ja que existe uma série de missoes e objetivos que o Férum de
Governanga da Internet deve lograr alcancar nos proximos anos.
E o consenso, nessa area, é fundamental para a continuidade
dos trabalhos em curso e elaboracdo de produtos que possam
ser aplicados pelos Estados em seus respectivos ordenamentos
domésticos.

Assim, as conferéncias e reunides multilaterais nesse
dominio sdo imperativo minimo de cooperacao e convergéncia de
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propositos, muito mais do que seriam as negociagoes bilaterais
entre Estados, a partir das quais frequentemente tém sido
formuladas e exportadas politicas governamentais em matéria
de tecnologia, investimentos, propriedade intelectual pelos EUA
e paises da Unido Europeia. Estes normalmente entabulam
estratégias ofensivas e tecnicamente orientadas, do ponto de
vista diplomatico, contra paises em desenvolvimento, como o
Brasil, India, Africa do Sul, Argentina, e outros asidticos, a fim
de leva-los ou persuadi-los a modificar as abordagens de como
internamente legislam e de como seus tribunais domésticos devam
aplicar o Direito**.

5. RUMO AO RECONHECIMENTO DO ‘DIREITO
FUNDAMENTAL DE ACESSO A INTERNET’ NO
CONTEXTO DA SOCIEDADE GLOBAL DA INFORMACAO

Mais recentemente, a mudanga de paradigmas, a ser aqui
destacada, diz respeito a criagao de consenso sobre os principios
e valores fundantes que estdo por tras da Sociedade Global da
Informagao e que mostraram a importancia desse tema, inclusive,
para a agenda do Direito Internacional dos Direitos Humanos.

Essa mudanga propoe reflexao sobre questoes evidenciadas
pelo recente Relatorio Especial das Nagoes Unidas de Direitos
Humanos de Agosto de 2011%: os topicos de estrutura e de

44 Mais recentemente, o ingresso da Russia na OMC, apds 16 anos de negociacdes
dos termos do Protocolo de Acessdo, representa um divisor de dguas nas relagdes
multilaterais do comércio, fechando um ciclo iniciado pela China, quando de sua
entrada na Organizagio em 2002. Certamente essa nova configuragio terd efeitos
sensiveis sobre a regulamentacdo dos fluxos de bens informacionais em escala global,
quem s3o os principais importadores e produtores de tecnologia no contexto do
comércio internacional e como isso também se relaciona com aa regulamentagio da
sociedade global da informacao.

45 UN, A/66/290, General Assembly, Promotion and protection of human rights:
human rights questions, including alternative approaches for improving the effective
enjoyment of human rights and fundamental freedoms - Promotion and protection
of the right to freedom of opinion and expression. Report as of 10 August 2011
(Relatdrio Frank La Rue) Disponivel em <http://www.ohchr.org/Documents/Issues/
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tecnologia, envolvidas nas redes, na internet, sdo correlatas as
solugbes para demandas da sociedade global da informacgao; os
“acessos” tornam-se ndo apenas categorias conceituais do ponto
de vista do Direito, mas praticas ou condutas, igualmente.

Esse aspecto, ademais, implica reconhecer que
os mecanismos e garantias para efetivacdo, aderéncia,
compartilhamento e distribui¢io dos bens da informagao sao
insuficientes, deficitirios ou mesmo inexistentes, como por
populagdes menos favorecidas, de paises de baixa renda (na
maioria, africanos e outros povos da regido latino-americana,
caribenha e asiaticas). O proprio Brasil, como se sabe, comporta
regides menos desenvolvidas e mais afastadas dos centros nos
quais se concentram o fluxo de informagdo e o monopdlio do
conhecimento e da tecnologia.*

O Relatorio La Rue justamente aponta para as correlagoes
entre acesso a informagdo e ao conhecimento nas redes digitais
e estruturas de alta tecnologia e os niveis de desenvolvimento
dos Membros das Nacoes Unidas. Ao enfatizar a existéncia de
regides e populacdes do globo com menores indices de acesso
e quantifica-las, o Relatorio também parecer ter lancado as
bases para o que seria o reconhecimento de certos direitos
fundamentais: o direito de acesso a internet como vetor da
Sociedade Global da Informacgao.

E evidente que o Relatério também fez referéncia a
situagdes bastante preocupantes no contexto de produgao,

Opinion/A.66.290.pdf> .Trata-se de produto do consenso adotado na Comissio de
Direitos Humanos das Na¢oes Unidas, que tem mandado para as questdes em torno
da prote¢io dos direitos fundamentais e do monitoramento das normas de direitos
humanos nos estados membros da ONU.

46 Seria um excelente contraponto para reflexdo futura, de saber como a sociedade
da informacido, no Brasil, ainda que diante de uma proposta Lei sobre o Marco
Civil da Internet (PL n°® 2126/2011), possa efetivamente contemplar as vertentes
da democracia, pluralismo, solidariedade e justi¢a social, que integram, ademais,
os fundamentos da Republica Federativa do Brasil (Art.1° da CF/88) e objetivos de
reducido das desigualdades regionais.
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gerenciamento e acesso aos bens do conhecimento na Sociedade
Global da Informagao. Expoe, por exemplo, a tendéncia recente
de certos paises de bloquear acesso a usudrios que supostamente
violam direitos de autor sobre obras ou material protegido nas
redes digitais. Observada a questdo do ponto de vista dos direitos
de propriedade intelectual, referidas praticas estatais e a retdrica
a elas associadas parecem converter usuarios legitimos das obras
de autoria (amparados sob as excecdes e limitacdes do Direito
de Autor) a “piratas cibernéticos”, “piratas digitais”.*’

Outras medidas mais extremas, de bloqueio total do acesso
ou instalacdo de filtros, tém sido estabelecidas por determinadas
autoridades governamentais, em paises como China, Siria, lemen,
Sudao, Egito, Bahrein e Paquistdo, na tentativa de restringir as
formas de manifestacoes nas midias sociais e demais veiculos
de comunicacido na internet. Além disso, implicam a adocgio
de medidas absolutamente arbitrarias do ponto de vista do
gerenciamento da informacdo no espaco virtual, sem contar as
repercussOes materiais sobre a viola¢ao de direitos fundamentais
de liberdade de expressdo e de imprensa.

O Relatério La Rue de 2011 apresenta a analise de
leis promulgadas por certos Estados restringindo o acesso a
informag¢do pela internet ou determinando, simplesmente, o
bloqueio ou filtros de acesso a sites hospedados em outros
Estados*®. Assim é possivel estabelecer a seguinte relacdo de

47 Esse tema, alids, estd em voga na atualidade, sobretudo entre o senso comum e a falta

de objetividade e conhecimento sobre a natureza e fun¢ao do Direito de Autor e sua
aplica¢do no contexto da internet.
Existe um embate politico e ideolégico — ademais importante - entre aqueles que
defendem um superfortalecimento da prote¢do autoral nas redes digitais e aqueles que
defendem a liberalizacdo geral e completa, o que torna bastante conflitivo o discurso
entre 0s acessos, colaboragdo, usos autorizados, € a velha, ultrapassada abordagem
patrimonialista da protegdo juridica sobre bens intelectuais, sem considera¢io aos
novos modelos de negocios que a internet proporciona.

48 Cf. UN, A/66/290, General Assembly, Promotion and protection of human rights:
cit., p.10 e ss.
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paises, conforme os efeitos decorrentes da aplicagdo dessas leis
domésticas:

i) Medidas de bloqueio pessoal, total ou parcial
de acesso a Internet: China, Coreia do Norte,
Bielorrussia, Tajiquistio, Libia, Egito;

ii) Medidas de censura e filtros a sites de Internet:
China, Cuba, Bahrein, Libia, Zimbabue, Tailandia,
Tajiquistao, Turquia, Siria, Hungria, Franga;

iii) Medidas restritivas decorrentes de criminalizacao de
atos de violacdo de direitos de propriedade intelectual
na rede digital: Franca e Reino Unido;

iv) Proibicdao de entrada da ONU: Ira e Venezuela;

v) Criminalizacdo da liberdade de expressdo, de
blogueiros e ativistas nas redes digitais: Cuba,
Mauritania, Argélia, Arabia Saudita, Tailandia,
Moldavia, Tunisia e Siria.

Igualmente, recentes pesquisas também apontam para as
interacoes entre midias sociais e acesso aos bens da informacio e
conhecimento em paises que apresentam leis mais restritivas sobre
a utilizagdo e acessibilidade da internet pelos individuos* Entre
as preocupagoes, encontra-se, justamente, a multiplicagao de leis
aprovadas nos parlamentos internos para bloquear o acesso, por
usudrios individuais, a rede mundial de computadores, resultando
em prejuizos para mobilidade dos fluxos de informacio e
divulga¢do de mensagens na Internet

Na atualidade, observam-se, portanto, ondas de engessa-
mento, recrudescimento e a0 mesmo tempo repressiao do fluxo
de informag¢ado no espago virtual — tio problematicas para a so-

49 Cf. OpenNet Initiative/Reuters 2012. Disponivel em: hitps://opennet.net/aboutfilteri
ng/2011yearinreview; GLOBALSCAN/BBC, Four in Five Regard Internet Access as
a Fundamental Right: Global Poll. GlobalScan: Londres. 2010. Disponivel em:
http:/fwww.globescan.com/news_archives/bbc2010_internet/BBC_Internet_Poll.pdf.
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ciedade civil, setores da industria e mesmo juristas dedicados ao
estudo do Direito de Internet. Elas resumem um processo mais
ou menos difuso internacionalmente também conhecido como
“chinesificacdo” do acesso a internet e das redes de relaciona-
mento social. Sugerem, a esse propdsito, a manifesta tendéncia,
em dadas jurisdi¢des, de imposicao de restri¢oes, filtros, blo-
queios — enfim, medidas de carater tecnoldgico - que impedem
usuarios de acessar determinados sites, e, de modo mais grave e
deliberado, expressar-se globalmente, no sentido mais pleno da
liberdade de manifestagdo e pensamento.

Pois assim, como movimento positivo e necessario,
organizagoes internacionais, como as Nacoes Unidas, a UNESCO,
e organizagOes nao governamentais, continuam a insistir no
reconhecimento — e essa etapa é sempre fundamental, como
observaria Norberto BoBB10°°, do direito fundamental da pessoa
humana ao acesso de conteuidos informacionais na internet;
um direito de acesso a material e contetido que esteja online, a
disposi¢ao de usudrios em qualquer lugar e a qualquer tempo.

De fato, a Comissao de Direitos Humanos da ONU,
ao adotar o Relatorio La Rue de 2011, considera o resultado
de que “qualquer medida de bloqueio do acesso a internet,
independentemente da justificativa que se adote, incluindo
a violag¢do de direitos da propriedade intelectual”, constitui
violacdo positiva ao Artigo 19(3) do Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos de 1966.

Em conformidade com essa argumentagdo, acessos a
internet devem ser mantidos mesmo em tempos de manifestag¢oes
e conflitos internos nos Membros da ONU. O Relatério propae,
igualmente, recomendacdes enderecadas aos governos e demais
sujeitos no contexto de regulagdo da Sociedade da Informacao de
que o livre fluxo de informagdes na internet encontra pequenas

50 A FErados Direitos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004, especialmente p.76 e ss (referindo-se
as etapas de transicao de direitos fundamentais contidos em declaragdes e resolugoes
de organizacdes internacionais, de um contexto declaratério para positivo em sentido
estrito).
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limitacbes, normalmente no campo dos direitos fundamentais
(e.g. quanto aos direitos da personalidade — direito a honra,
imagem, nome a privacidade) e outras areas do Direito.

No campo da criminalidade transnacional, por exemplo,
a internet tem sido empregada (portanto, a partir de instrumento
ou meio e locus) para a pratica de crimes cibernéticos com
implicacGes transfronteiri¢as. Aqui, condutas sao direcionadas
por usudrios para atacar informa¢bes mantidas em servidores
localizados em outros Estados que nao aqueles do local em
que os atos sdo disparados ou originados. A criminalidade
cibernética transnacional também expde situagbes em que a
pessoa humana é o principal alvo das a¢des conduzidas por
intermédio das ferramentas existentes nas redes digitais, em
condutas discriminatérias, racistas, de homofobia, de incitagao
de 6dio e violéncia.

Toda essa tessitura social, vale enfatizar, é objeto de
preocupacdo do Relatorio, que reconhece duas categorias de
direitos fundamentais no contexto da Sociedade da Informacao
na atualidade: o direito de acesso ao conteudo online (digital) e
o direito a conexao de internet.

A Cupula da Sociedade da Informacio opta, assim,
ndo por um tratado ou convencdo ou servindo como veiculos
normativos para positivar o reconhecimento dos direitos de acesso
a internet e aos contetdos digitais como direitos fundamentais
da pessoa humana. A cupula sinaliza, pois, para a técnica de
formulagio de instrumentos nao-vinculantes (de carater opcional)
contendo recomendag¢des aos Membros das Nacoes Unidas, para
que procedam no sentido do reconhecer aqueles direitos como
direitos humanos. O Relatério busca apontar incentivos para
que os Estados, em seus ornamentos domésticos - portanto, do
direito internacional para os direitos internos (efeitos verticais
e aplicativos das normas internacionais) — assegurem e efetivem
(fagam valer) direitos reconhecidos e consagrados a partir de
consenso multilateral.
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Especificamente, os Paragrafos 79 e 80 do Relatério La

Rue assim estabelecem:

79. A regra geral deve ser para manutencdo da abertura e
o livre fluxo de informacdes pela Internet, com limita¢oes, que
devem estar de acordo com o critérios estabelecidos pelo Direito
Internacional dos Direitos Humanos, como excecado, para proteger
o direito a liberdade de expressdo a partir de restri¢oes indevidas.
O Relator Especial buscou distinguir os tipos de expressio:

(a) que constituem uma infrac¢do ao abrigo do direito internacional e
que os Estados sio obrigados a proibir, (b) que nao sio
criminalmente puniveis, mas pode justificar uma agao civil; e (¢) que
nido dio origem a sanc¢des penais ou civis, mas ainda levantam
preocupacoes em termos de civilidade, tolerancia e respeito pelos
outros. cada categoria poses diferentes questdes de principio, e,
portanto, requer diferentes respostas legais, como destacado abaixo.
80. O Relator Especial também continua preocupado com o fato
de que a maioria da populagio mundial continua sem acesso
a conexao de internet. Embora acesso a Internet ainda nio seja
reconhecido como um direito humano internacional, os Estados
tém a obrigacdo positiva de criar um ambiente propicio para todos
os individuos exercerem o seu direito a liberdade de opinido e de
expressao.

Enquanto a Ciipula da Sociedade da Informagao consolida

o entendimento acima, a comunidade internacional volta-se para
outras preocupacdes também relevantes no quadro do Direito
Internacional da Sociedade Global da Informagado. Recentemente,
a UNESCO langou as bases para o conceito de “universalidade
da internet”, de modo a sugerir que o ambiente das redes esteja
ancorado nos principios da acessibilidade, liberdade, abertura
e do Estado de Direito — arcabougo para agbes e programas
relacionados a cultura, educagio, ciéncia e tecnologias da
informagdo e comunicagdao. A Organizacdo ressalta o resgate
do Artigo 19 da Declarag¢ao Universal dos Direitos Humanos
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de 1949°', que define a liberdade de expressao®?, como um dos
vetores essenciais para o avanco da “sociedade do conhecimento”.

6. NECESSIDADE DE CONSENSO INTERNACIONAL SOBRE
EXTERNALIDADES NEGATIVAS ASSOCIADAS AO LIVRE
FLUXO DA INFORMACAO

Qualquer movimento internacional de reconhecimento,
positivagdo e regulamentag¢do dos direitos fundamentais de
acesso a internet e de acesso aos conteudos digitais esbarra,
igualmente, em externalidades proprias do fendmeno do livre
fluxo de informacao em rede.

Contrapondo-se ao eixo analitico proposto pelo socidlogo
alemao Ulrich BEck®3, uma leitura adaptada da “sociedade do
risco” (entendida como aquela que assume como premissas a
cooperacdo e coesao entre os Estados, sem deixar de lado o
reconhecimento da diversidade e das individualidades) espelharia
os conflitos, aporias e desafios da Sociedade Global da Informacao.

Isso parece ser evidente quanto as tarefas de produgao,
cria¢do, gerenciamento, alocacido e disseminagdo dos bens da
informagao e tecnologia nas redes digitais e suas externalidades.
Em especial, constantes crises, inoperacionalidades e desvios
de padrdo de comportamentos no espago transnacional da
informacao justificariam preocupacdes mais tedricas, que
poderiam ser oportunamente verificadas no quadro de tensao
entre fronteiras estatais e a convergéncia para as comunidades

51 Adotada pela Resolugao 217 A (III) da Assembleia Geral das Nacoes Unidas em 10
de dezembro de 1948.

52 Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui
a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir
informacoes e idéias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras®.

53 Risikogesellschaft: Auf dem Weg in eine andere Moderne. Frankfurt a.M:
Surhkamp, 1986.
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auténomas da informacdo.** Trata-se da matiz mais severa do
que seria o transito entre a individualidade de comportamentos
a resposta coletiva como fator de controle e escrutinio em rede.

Afinal, quem se integra em ambientes globais de informacao
e comunicagao abertos ndo se exonera de responsabilidades.

Especificamente quanto a estrutura e funcionamento
das redes de relacionamento social e midias sociais na internet,
constatam-se inumeros fatores reputados distor¢des e condutas
eticamente reprovaveis, como por exemplo: i) censura e filtro
de informacdes; ii) fraudes; iii) facilidade de acesso a conteudo
violento e explicito; iv) incitagdo de 6dio, homofobia, racismo
e discriminagdo; v) pratica de delitos cibernéticos; vi) violagao
da privacidade; vii) ataques contra seguranga e enfraquecimento
de defesa cibernética; e viii) limitacoes injustificadas ao acesso a
material autoral, cientifico, educacional.

Aspectos da internet que mais preocupam

0 5 10 15 20 25 30 35%

Fraude

Vicléncia e contelddo explicito
Ameacgas a privacidade
Censura do Estado ao conteido
Extensao da presenga das empresas

Source: GlobeScan/average of 26 countries, 2010

Figura 1.2: Pesquisa da GlobeScan, 2010

54 Sobre isso, cf. Lawrence M. FRIEDMAN. Frontiers: National and Transnational
Order, in LADEUR, Karl-Heinz (ed.) Public Governance in the age of Globalization,
1 ed. Burlington, VT: Ashgate, 2004, p. 25 e ss.
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Aqui, alguns breves dados empiricos iluminam a analise
proposta, combinando questoes que afetam os usuarios de inter-
net, diretamente interessados na regulamenta¢ao da Sociedade
Global da Informacgio. Elas podem ainda sugerir a hipotese de
que quaisquer problemas ali detectados exigem solugdes globatis.
Sobretudo porque, como visto anteriormente, se a internet levanta
questdes globais de acesso, aloca¢io, disseminagao e distribui¢ao
dos bens do conhecimento no espago transnacional da informa-
¢do, entao devem ser essas questOes, na mesma racionaliddae,
equalizadas a partir de mecanismos internacionais de consenso
e de adjudicagao de litigios eventualmente emergentes.

Por isso, pouco adiantaria um Estado A ou B buscar
regulamentar unilateralmente o que entende ser ou concebe como
totalidade das questoes apresentadas pela internet, tanto porque
seria inviavel técnica e juridicamente, como qualquer esfor¢o
meramente legislativo resultaria em pifios resultados concretos.
E as externalidades que ja sdo conhecidas nesse dominio, como
amplamente discutidas no Brasil — pais ja reconhecido por ser
ambiente cultural digital favoravel-, também escapariam das
maos timidas e impotentes do legislador doméstico.

Dai porque existe consenso de que o engajamento,
comprometimento e cooperacdao dos sujeitos do Direito
Internacional nesse campo siao imperativos existenciais para a
sobrevivéncia da internet como amplo espaco de mobilidade de
informacao e do conhecimento.

Como interessados imediatos, usuarios de internet e
entidades representativas tém sido ouvidos, seja por consultas,
audiéncias publicas ou participa¢do em reunides e conferéncias
internacionais, em particular sobre o que pensam a respeito
do funcionamento do espag¢o transnacional da informacdo, em
constru¢ao e mudanga constantes. Seria absolutamente inviavel e
indesejavel, do ponto de vista de iniciativas legislativas internas ou
de negociagdes internacionais, deixar de considerar os interesses
dos principais enderegados daquelas normas que objetivamente
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estados, seus governos, e organizacoes internacionais, pretendem
estabelecer.

O grafico a seguir descreve, por exemplo, algumas
das principais reivindicacoes de usuarios de internet, como
interessados primarios na regulamentag¢do da vida internacional
digital:

O que pensamos a respeito da internet?

o% 20% 40% 60% BO% 100%

—— 2>
Dircito fundamental n‘i;‘\
MNavegaem redes (£
Preocupacso: fraudes
O Geral
Pr <- € sexo 3 Brasid
Inscpura para e 1
Bom kufa para se aprender L o
Y, " ey
Poderia viver sem intermet I _s_’.“'_
- ﬂ’.‘-\_
; Iy Blog B A 4

Figura 1.3 — Pesquisa BBC

Em linhas gerais ele demonstra a atualidade do problema
como deve ser encarado a partir de uma agenda tematica,
de preocupagdes, de demandas legitimas e de conciliagio de
interesses. Nao ha como pensar e estruturar o doméstico — quer
pelas leis, negdcios juridicos e decisoes judiciais — sem visualizar
o espectro internacional da constru¢do da arquitetura das redes,
da internet, como paradigma essencial da Sociedade Global da
Informacao.
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7. NOTAS CONCLUSIVAS: AS MIDIAS SOCIAIS, ESPACO
TRANSNACIONAL DA INFORMACAO E DIREITOS DE
ACESSO A INTERNET.

Outra questdo que expde a importancia do tema aqui
analisado, de uma perspectiva geopolitica e também de politica
normativa internacional e constitucional nos Estados, diz respeito
as recentes atividades desenvolvidas por grupos e entidades
representativas de interesses nas redes digitais.

Diversificados veiculos de comunica¢ao de massa passaram
a integrar os pilares das midias sociais digitais. A profusio de
ideias livres, manifestos e mensagens pelas redes sociais e a
convocag¢do de manifestantes no contexto revolucionario de
certos paises do Oriente Médio e da Africa Setentrional, em 2011,
por exemplo, tornaram-se palcos concretos para a transi¢dao
de governos totalitarios para democracias em construcio — na
resposta mais febril e efervescente dos conflitos da chamada
Primavera Arabe.

Por outro lado, esse mesmo movimento, de ideias
circulantes nos ambientes digitais, também invade a Europa em
crise e os Estados Unidos (lembrando-se, aqui, do Occupy Wall
Street>’), com a reacdo de trabalhadores e ativistas da sociedade
civil em manifesto publico contra a atuacdo das corporagoes e
institui¢oes financeiras, do fluxo especulativo do capital, os quais,
na visao dos reclamantes, teriam sido embrides da crise financeira
global deflagrada em novembro de 2008.

E até hoje, esse mesmo cenario de crise atormenta os
impetos de desenvolvimento dos paises do globo, ndo importando
em qual hemisfério, e transferem riscos e responsabilidades para
outros protagonistas, como os BRICs, os quais, curiosamente,
teriam se tornado — de modo mais ingénuo e improvisado possivel
- “chave” ou “resposta” para transformagdes e recuperagao

55 http:/foccupywallst.org/
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da economia mundial. E tarefa que se converte em fardo de
intensidade consideravel.

Sao sintomas que demonstram que a Sociedade Global
da Informacao, como um todo que se organiza e busca autode-
terminagao e regulacdo, constroi-se a partir da intensa atividade
das redes e midias sociais, das coligacbes de grupos de interesses,
coalizoes e que se valem da internet como plataforma e locus
de atuacio.

Assim como CASTELLSS® observaria quanto aos instru-
mentos de efetividade e organiza¢io da “sociedade em rede” e a
retomada de uma identidade comum no espaco virtual, a internet
permitiu duplamente a remodela¢ao e moderniza¢io das formas
pelas quais se apresentam as rela¢des sociais (conectividade,
ubiquidade e interatividade); como os meios de comunicacdo se
revolucionaram em tecnologia e métodos; como as distancias se
encurtaram e as barreiras territoriais brutalmente se desfizeram
em relag¢do ao sentido absoluto do termo, dentro daquela ultra-
passada concep¢ao de soberania do Estado, ensinada nas licoes
classicas, mas confinadas aos séculos passados.

E caracteristica, portanto, da atual sociedade civil
informacional a convivéncia em ambiente interativo e de
mobiliza¢ao, e que passa por crises, falhas e dilemas inerentes.

E é também o processo continuo de autoconvocagao,
autonomia informacional e autocomunicacao das massas que
permite atribuir, as midias sociais, apelo retérico e ideologico
sem precedentes, partindo, por exemplo, de insurgéncias contra
a corrupgao, violéncia, homofobia, discriminag¢io positiva, ondas
ditatoriais, a repressao, e mesmo os caminhos incertos da matanca
em escala global®’.

56 Especialmente, cf. CASTELLS, Manuel. The Power of Identity: The Information Age:
Economy, Society, and Culture. Vol.2, 2" ed. Oxford, UK: John Wiley & Sons, 2011;
idem, Communication Power. New York: Oxford Univ. Press, 2009, especialmente
cap.2 (Comunicagio na Era Digital).

57 A autocomunicagdo das massas resume a capacidade de cada pessoa para emitir
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A emergéncia de grupos ou redes de relacionamentos e
contatos pessoais, profissionais, académicos, governamentais
baseados na internet (internet-based networking) passaram
a caracterizar as novas formas de ser e agir (nas palavras de
CASTELLS, a politcal way of being)’® na Sociedade Global da
Informacao, como esséncia de movimentos civis contrarios aos
efeitos nefastos e desiguais das crises financeiras, da globaliza¢ao
economica e do recrudescimento de politicas antimigratOrias,
em larga medida fundadas nas ja obsoletas teorias e modelos
neoliberais, em particular aqueles gestados entre festejadas
“escolas” da Economia, Diplomacia e Politica, nos Estados
Unidos e Europa.

Por essas razoes, a constante coordenacdo de iniciativas,
protestos e discussdes permitiu que a internet - a “rede das
redes” — emergisse como “espago comum de organiza¢do”, sem a
necessidade de um centro unico de poder (tipico dos elementos da
figura do Estado soberano, dotado de autoridade e competéncias
para produg¢ido normativa). Ndo diferentemente, a internet nao
poderia ter sido capaz de elevar, ao mais amplo conhecimento
e adesio na comunidade internacional, certos movimentos
relativamente isolados e que lograram éxito em construir
auténticas estruturas de expressio de poder, de comunicagio e
de solidariedade global — muito do que efetivamente se constatou
nos levantes da Primavera Arabe em 2011. No limite, concebe-se
o esboco, ainda que insipiente, do que poderia ser uma sociedade
internacional mais democratica, em que o fluxo de informacio,

mensagens, selecionar o material informacional digital que pretende receber e
organizar suas proprias redes — nas quais os contetidos, as formas e os participantes
sdo definidos de forma autonoma. E essa autocomunicacio é exercida ainda em um
cendrio dominado por grandes empresas de comunicacio e pelas empresas de internet,
mas cria ou transforma espago para comunicac¢do conflitiva, seguindo as li¢des de
CASTELLS, e, portanto, um espaco de auto-representag¢io das pessoas na sociedade
(cf. Communication Power. cit., p.42 ss).

58 Manuel. CASTELLS, The Power of Identity: The Information Age: Economy, Society,
and Culture, Vol.2, cit., especialmente capitulos sobre constru¢dao da identidade e
antiglobalizacio.
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de transparéncia, de publicidade, torna-se imperativo e Leitmotiv
para a convivéncia entre cidadaos do mundo.

O espaco transnacional da informacdo hoje nao sobrevive
sem a integracdo das redes ao poder exercido pelas midias
sociais, pelas industrias criativas, pela legitimacao de interesses
mais proéximos aos usudrios de internet, conscientes sobre suas
necessidades mais imediatas e aspiragdes pelo conhecimento,
ciéncia e educac¢io. Ele permite, claramente, significativa
abertura e flexibilidade, mas também expde as falhas, lacunas
e inoperancias da ordem juridica internacional e dos sistemas
juridicos domésticos. E qualquer modelo a ser arquitetado
depende ndo apenas da formulagio técnica de normas, mas antes
de cooperagio, consensos de sujeitos, conciliacao de interesses e
implementagao de politicas publicas domésticas para a criacao de
ambientes favoraveis a direitos que se reconhecem e se consagram.

Assim, a reformulag¢do ou reafirma¢do de direitos
fundamentais da pessoa humana na ordem internacional — no
caso concreto, enderecando usudrios de internet — postula
legitimamente a adequagao de padrdes, valores e expectativas as
liberdades e responsabilidades pela existéncia coletiva nas redes.
Sao estes que fundamentardao qualquer pretensdo de validade e
efetividade das normas do objetivado Direito Internacional da
Sociedade Global da Informacgao.

Belo Horizonte/Sao Paulo/Americana, abril de 2013
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